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COMPONENTE

META O PRODUCTO

INDICADORES

RESPONSABLE.

FECHA

PROGRAMADA

—
FECHA DE TERCER SEGUIMIENTO
ENERO 12 DE 2023

Actividades cumplidas y porcentaje de avance

Politica de Administracion de
Riesgos de Corrupcion

Politica riesgos actualizada

Una Politca riesgos actualizadal

Control Interno

Marzo de 202

Se realiz6 la actualizacion de la Politica de Riesgos 2022 siguiendo las
directrices establecidas en la Guia
para la administracién del riesgo version 5, establecida por el
Departamento Administrativo e la Funcién Piblica DAFP.
Cumplimiento 100%

2

SUBCOMPONENTE/PROCESO ACTIVIDADES

Actualizar la Poltica de Riesgos para la vigencia

2
Socializar a todos los funcionarios y contratistas

de la ESE, la poltica de Administracién de
Subcomponente
riesgos.
J proceso 1

100% de los funcionarios y
contratistas de Ia entidad
capacitados

N de funcionarios y

contratistas capacitados/N°de
funcionarios y contratistas de
0

Control Intermo

Abril de 2022

Se realiz6 envio masivo a todos los colaboradores de la entidad de la

Poliica de Riesgos 2022 actualizada el 29 de Diciembre de 2022. a través

de los diferentes medios de comunicacion institucional
Cumplimiento 100%

Identificar los riesgos a cada proceso y cada
dependencia bajo la nueva metodologia

Matriz de riesgo institucional.

actualizada

Matriz de riesgo institucional

Planeacion

Enero a Diciembre de
2022

El area de planeacion y gestion intema efectuaron jormadas de capacitacion

teorico-practica para la identificacion, valoracion y evaluacién de los riesgos

por cada proceso institucional, en las cuales se identificaron 60 riesgos

definidos para cada uno 4 Macroprocesos y los 16 procesos institucionales

¥ se efectué seguimiento a corte del mes de Diciembre 2022
Cumplimiento 100%

Subcomponente / proceso 2:
Construccion del Mapa de Riesgos
de Corrupcion y Actualizacion del
Plan

Componente 1:
Gestion del
Riesgo de
Corrupcion

Actualizar para el 2022 la matriz de riesgos
anticorrupcion, incluyendo
aquellos riesgos de delitos informaticos que
ponen en riesgo la gestion de la entidad

Matriz de riesgo institucional

por proceso

Namero de mesas de trabajo

realizadas / Nimero de mesas
de trabajo programadas*100

Planeacion Control
Interno
Lideres Transversales

Mayo de 2022

El area de planeacion y gestion intema efectuaron jormadas de capacitacion
tearico-practiica para la identificacién, valoracion y evaluacion de los
iesgos por cada proceso institucional, en las cuales se identificaron 60
fiesgos definidos para cada uno 4 Macroprocesos y los 16 procesos
institucionales y se efectué seguimiento a corte del mes de Diciembre 2022
Cumplimiento 100%

Socializar los ajustes realizados a la matriz de
riesgos a los funcionarios y contratistas de la
entidad

Matriz de riesgo institucional

Namero de servidores
capacitados matriz de riesgo
institucional / Namero de
servidores publicos de la
ESE*100

Control Intermno

Junio de 2022

Se realizaron adecuaciones a la matriz de riesgos institucional siguiendo
las directrices impartidas por el DAFP a través de la Guia para la
administracin del riesgo y el disefio de controles en entidades piblicas
Version 5, Ia cual fue socializada a través de jornadas de capacitacion
teorico-practicas a cada lider de proceso, por otra parte se efectuo
sequimiento a la materializacién del riesgo y la efectividade de los controles
en el mes de Diciembre 2022.
Cumplimiento 100%

Disefiar en la entidad el Mapa de Aseguramiento
(Este mapa es producto de la actualizacién del
Mapa de Riesgos) para fortalecer la segunda
linea de defensa

Mapa de Aseguramiento

N de dreas o procesos de la
entidad participantes del Mapa
de aseguramiento/ N° de dreas
o proceso de la ESE*100

Planeacion

Julio de 2022

En la matriz de riesgos institucional se cuenta con Mapa de Aseguramiento
(Este mapa es producto de la actualizacion del Mapa de Riesgos) el cual
establece los controles aplicados, el plan de accion para el abordaje de
cada riesgo, Ia estrategia de implementacion, los responsables y las fechas
de cumplimiento para fortalecer la segunda linea de defensa

100%

Compartir en el Drive institucional y pagina Web
de la ESE, el Plan Anticorrupcidiin y Atenciorn al
Ciudadano vigencia 2021

Publicacion pagina web de
acuerdo a plazos normativos

No de informes publicados

[/ N. de informes que por norma

se deben publicar
*100

Control Intemo
Tecnologia y Sistemas

Mayo, Septiembre d

2022y Enero de 2023

Se realizo la sensibilizacion del PAAC para el cliente interno y externo de la
ESE, a través de la divulgacion en el Drive institucional y pagina Web
institucional.
Cumplimiento 100%

e

Subcomponente / proceso 3
Consultay divulgacion

Socializar a todo el personal de la E.S.E. la

matriz de de Riesgos Institucional que matriz de
iesgos de corrupcion

incluya con los ajustes realizados a la

Socializacion de la matriz del
fiesgo a los colaboradores de la
Entidad

Numero de servidores publicos
capacitados/
Numero de servidores publicos
dela E.S.E.4100

Control Intermo

Julio de 2022

El area de planeacion y gestion intema efectuaron jormadas de capacitacion
teorico-practica para Ia identificacién, valoracion y evaluacion de los
iesgos por cada proceso institucional, en las cuales se identificaron 60
riesgos definidos para cada uno 4 Macroprocesos y I0s 16 procesos
institucionales y se efectué seguimiento a corte del mes de Diciembre 2022
Cumplimiento 100%

Subcomponente / proceso 4:
Monitoreo y Revision

Acompafiar la elaboracin de planes de
mejoramiento cuando se detecten desviaciones

Plan de mejoramiento actualizado

No. de Auditorias efectuadas /
No. De Planes de
Mejoramiento radicados*100

Control Intemo

Febrero a Diciembre d
2022

El drea de planeacion y gestion intema efectuaron jornadas de capacitacion

teorico-practiica para la identificacién, valoracion y evaluacion de los
riesgos por cada proceso institucional, en las cuales se identificaron 60
iesgos definidos para cada uno 4 Macroprocesos y los 16 procesos
institucionales y se efectud seguimiento a corte del mes de Diciembre 2022
Los procesos institucionales vienen elaborando los planes de
mejoramiento, con el fin de subsanar los hallazgos evidenciados en las
auditorias intemas de gestion

Cumplimiento 100%

e

Reportar las acciones ante la materializacion del
riesgo

Reportes radicados

No. de riesgos reporitados
|/ No. de riesgos materializados
*100

Control Interno Juridica

Enero a Diciembre de
2022

Con la evaluacion y seguimiento a los riesgos institucionales, se evidencio

que parala vigencia 2022, se materializaron 3 riesgos al interior de la

entidad (2 de Juridica y 1 de Sistemas Integrados de Gestion - Gestion
Ambiental)

Cumpliniento 100%




—
FECHA DE TERCER SEGUIMIENTO

COMPONENTE

SUBCOMPONENTE/PROCESO

ACTIVIDADES

META O PRODUCTO

INDICADORES RESPONSABLE

FECHA

PROGRAMADA

ENERO 12 DE 2023

Actividades cumplidas y porcentaje de avance

Realizar seguimiento a la efectividad de los
controles para mitigar los riesgos de corrupcion.

Evaluacion de los puntos de

Segui

control
pr

riesgos realizados /
seguimiento de matriz riesgos

imientos de matriz de
Control Intemo

rogramadas * 100

Mayo, Septiembre de
2022y Enero de 2023

Se efectuo seguimiento a la materializacién del riesgo y la efectividade de
los controles en el mes de Diciembre 2022, por parte de la oficina de
Planeacion y Gestion Interna
Cumpliniento 100%

Subcomponente / proceso 5:
Seguimiento

Presentar reportes de seguimiento al comité de
gestion y desemperio institucional

Informes/presentaciones

Informe de seguimiento

Control Intemo
presentado

Enero, Mayo, Agosto y
Diciembre de 2022

El comité de gestion y desempefio sesiond en el mes de diciembre de
2022, en donde se reporto la ejecucion de las actividades establecidas en
los diferentes planes disefiados por la ESE Municipa y se informo sobre la
matriz del riesgo y el seguimiento efectuada a la misma

Cumpliniento 100%

Ejecutar el Plan Anual de Auditorias y
Seguimientos

Auditorias / Seguimiento a
Planes de Mejoramiento

Matriz de seguimiento a
Planes de Mejoramiento

Control Intermo
Calidad

Enero a Diciembre de

Se ejecuté cabalmente el programa de auditorias vigencia 2022 por parte
de la oficina de Control Interno,
Cumplimiento 100%

Componente 2:
Racionalizacion
de Tramites

Proyectar, aprobar e inscribir tramites
institucionales

Inventario de Tramites
instirucionales

trémites inscritos ante el SUIT
| Tramites elaborados *100

Gestion Documental
Tecnologia y Sistemas
siau

Enero - Diciembre 2022

Ya se cuenta con el inventario de tramites institucionales y se gestiond
aprobacion e inscripién ante el SUIT del primer tramité de Ia entidad
(Solicitud de Historias Clinicas).

Cumplimiento 50%

Subcomponente 1:
Racionalizacion de Tramites

Realizar seguimiento a los tramites insfitos ante
€l SUIT y realizados por la ciudadania

informe de seguimiento mensual

tramit

| Tramites elaborados *100

Gestion Documental

Tecnologia y Sistemas
SIAU

Control Interno

es inscritos ante el SUIT

Enero - Diciembre 2021

Se tiene inscrito en el SUIT un tramite que se efectdan ante la ESE
Municipal de Soacha Julio César Pefialoza, pero no se ha efectuado
seguimiento, dado que la isncripcion se hizo en el mes de Diciembre 2022.
Cumplimiento 50%

Verificacién de los informes de seguimiento
frente a los tramités inscritos ante el SUIT y
realizados por la ciudadania

Seg
informe semestral

uimiento al 100% de los
trémites inscitos

Control Intemo

Junio de 2022
Diciembre 2022

Se tiene inscrito en el SUIT un tramite que se efectdan ante la ESE
Municipal de Soacha Julio César Pefialoza, pero no se ha efectuado
seguimiento, dado que la isncripcion se hizo en el mes de Diciembre 2022.
Cumplimiento 50%

Componente 3:
Rendicion de
cuentas

Subcomponente 1: Informacion
de calidad y en lenguaje
comprensible

Programar y ejecutar reunion para realizar la
planeacion de la rendicion de cuentas para el afio
2022, acorde a lo establecido en el manual unico
de rendicion de cuentas. (Esta programacion
debe incluir la informacion de interes para la
poblacion usuaria y participe de la rendicion de
cuentas, desde cada una de las areas de la ESE
Municipal Julio Cesar Pefialoza, el medio a
utilizar y la posible fecha de ejecucion)

Acta de planeacion de la
estrategia de rendicion de
cuentas

Acta de reunion proceso de
Planeacion de Rendicion de

Gerencia Subgerencia
siau
Planeacion
Comunicacion
Tecnologia y Sistemas
Lideres Transversales

Cuentas

1 semana de Febrero

de 2022

La entidad realiz6 reuniones de planeacion para efectuar la jormada de

rendicion de cuentas vigencia 2022, cumpliendo con lo establecido en el

Manual de Rendicion de Cuentas.

Adicionalmente se participo de la Jomada de Rendicion de cuentas de la

Administracion Municipal en el mes de agosto de 2022.
Cumplimiento 100%

Socializar la estrategia con los lideres
transversales, participes en la rendicion de
cuentas.

Registro de socializacion Acta de

reunion con los lideres

Establecer y
cada lider para llevar a cabo la actividad

Acta de socializacion de

Lider Planeacion, Lider
Rendicion de Cuentas SIAU

2 semana de febrero

de 2022

La entidad socializo la estrategia con los lideres transversales, participes
enla rendicion de cuentas, la jormada para la vigencia 2022, cumpliendo
con lo establecido en el Manual de Rendicion de Cuentas y la Circular

Externa 008 de 2018 emanada por la Superintendencia Nacional de Salud.
Cumplimiento 100%

Publicar en la pagina web de la Institucion, la
fecha y lugar de Ia realizacion de la audiencia
piiblica de rendicion de cuentas

Publicacion de la informacion de
interes a los usuarios y poblacion
general en la pagina web

Pantallazo de la publicacion

Oficina comunicaciones
y sistemas

4 semana de Febrero

de 2022

La ESE Municipal de Soacha, publico a través del Link

hitp: a

cuentas-ESE.pdf
Cumplimiento 100%

Disefiar y enviar por diferentes canales, las
invitaciones para la audiencia pablica de
rendicion de cuentas a las partes interesadas.

Evi
e

Invitaciones enviadas de manera
virtual y presencial a las partes
interesadas

idencia de envio y firma de
cibido de las invitaciones
presenciales

Comunicaciones Lider
SIAU

4 semana de Marzo de

2022

La ESE Municipal de Soacha, envio via correo electrnico las invitaciones
para la audiencia publica de rendicion de cuentas vigencia 2022
Cumplimiento 100%

Recopilar toda Ia informacion necesaria para la

estructuracion de las presentaciones de las

audiencias publicas de rendicion de cuentas
segin socializacion previa.

Contar con la informacion de
interes para crear la presentacion

Definir y desarrollar las piezas
a utiizar teniendo en cuenta la informacion de
interes para la poblacion

y las piezas

Piezas comunicacionales

Gerencia Subgerencia
SIAU
Planeacion
Comunicacion
Tecnologia y Sistemas
Lideres Transversales

realizadas

1 semana de Marzo de

022

La ESE Municipal de Soacha, recopilo toda la informacion necesaria para la
estructuracion de las presentaciones de la audiencia publica de rendicion
de cuentas vigencia 2022, cumpliendo con lo establecido en el Manual de
Rendicion de Cuentas y la Circular Externa 008 de 2018 emanada por la
Superintendencia Nacional de Salud
Cumplimiento 100%

Estructurar presentacion definitiva para la
rendicion de cuentas

Presentacion definitiva para la
rendicion de cuentas

Presentacion definitiva para la

SIAU
Planeacion
Comunicaciones

Tecnologia y Sistemas
rendicion de cuentas

2 semana de Marzo de

022

La ESE Municipal de Soacha,consolidd la informacion para la presentacion
definitiva de la audiencia publica de rendicion de cuentas vigencia 2022
Cumplimiento 100%

Enviar recordatorio por diferentes canales, las
invitaciones para la audiencia pblica de
rendicion de cuentas a las partes interesadas.

Invitaciones enviadas de manera | £
vintual y presencial a las partes
interesadas

recibido de las invitaciones

videncia de envio y firma de
Comunicaciones SIAU

presenciales

3 semana de Marzo de
2022

La entidad efectud el reenvio de mensajes recordando a las entidades

pblicas y/o privadas, al igual que a la ciudadania, la audiencia de rendicion

de cuentas vigencia 2022.
Cumpliniento 100%

organizaciones

Subcomponente 2: Didlogo de
doble via con la ciudadania y sus

Realizar audiencia publica de rendicion de
cuentas de manera virtual, generando espacios
para las intervencionesde de las partes
interesadas que lo soliciten y para la resolucion
de las preguntas generadas durante la audiencia.

Presentaciones Listas de
asistencia Registro fotografico | as

Gerencia Calidad
Planeacion
Comunicaciones

Presentaciones Listas de
sistencia Registro fotografico

1 semana de Abril de

La ESE Municipal de Soacha,realiz6 la audiencia publica de rendicion de
cuentas vigencia 2022, en el Teatro Municipal de Soacha el dia 5 de mayo
del presente afio, alas 9:00 a.m.. Y participd de la Audiencia publica de
Rendicion de Cuentas de la Administracion mUnicipal el 26 de Agosot de
2022 a partir de las 8am en el parque Principal del Municipio.
Cumpliniento 100%

Aplicar encuesta y realizar evaluacion de los
diferentes elementos de la rendicion de cuentas.

Aplicar encuestas a los
participantes de la rendicion de
cuentas

Aplicacion de encuestas

1 semana de Abril de
2022

En cumplimiento del Manual de Rendicion de Cuentas la ESE Municipal
aplico las encuestas y realizo la evaluacién de los diferentes elementos.
Cumpliniento 100%

Estructurar acta y ubicarla en la pagina web y
enviarla a la supersalud Link:supersalud.gov.co
rendicion de cuentas.

Realizacion de Acta

Resultados de la encuesta de SIAU
percepcion de la rendicion de Planeacion
cuentas
SIAU
Pantallazo de ubicacion de la s
Planeacion

presentacion en la pagina web

Comunicaciones

2 semana de Abril de

2022

Se elabord el acta de la Audiencia de Rendicion de Cuentas vigencia 2022
¥ posteriormente fue publicada en pagina web el 26 de Mayo de 2022
Cumplimiento 100%




COMPONENTE

SUBCOMPONENTE/PROCES

0 ACTIVIDADES

META O PRODUCTO

—
FECHA DE TERCER SEGUIMIENTO

[componente 4:
servicio al
[ciudadano

Piezas comunicativas

Mayo de 2022
Comunicaciones

INDICADORES RESPONSABLE FECHA ENEROUZIDEI2023
PROGRAMADA
Actividades cumplidas y porcentaje de avance
La ESE Municipal de Soacha Incentivé la participacion de la asociacion de
Incentivar la participacion de los diferentes | informar a la poblacion de interes
Subcomponente 3: Incentivos usuarios, Copacos, Veedurias ciudadanas, ONGs, EAPBs, Colaboradores,
grupos de interes (la asociacion, copacos, acerca de la ejecucion de la Acta de socializacion a Enero a Diciembre de
para motivar a cultura de la siau Proveedores, entes de control, y poblacion del municipio para la audiencia
§ ¢ poblacion del municipio) la rendicion de cuentas | rendicion de cuentas de la ESE | asociacion de usuarios 2022 /
rendicion y peticion de cuentas publica de rendicion de cuentas vigencia 2021,
¥ realizar seguimiento Municipal Julo Cesar Pefialoza
Cumplimiento 100%
Estructurar carpeta de evidencias de todas las
e ons e ncon aatte o1 orocbes d Se evidencié la consolidacion de las evidencias de la Jomada de Rendicion
nes q [y procest SIAU 2 semana de Abril de de Cuentas vigencia 2022 en la carpeta respectiva que reposa en
rendicion de cuentas, (Informacién, diélogo y Carpeta de evidencias Carpeta con evidencias
Planeacion 2022 Planeacion y en el enlace de Rendicion de Cuentas de la Pagina Web,
responsabilidad) dentro de la cual se encuentra
v Cumplimiento 100%
Ia estrategia de audiencias piblicas.
Subcomponente 4: Evaluacion y
a lagestion
institucional
Cvaluaciony retroalimentacion de a geston Se ha efectuado seguimiento a la Gestion Insitucional en relacién a los
Y 9 Evaluar la estrategia de . Planes Operativos, Plan Indicativo, Plan de Accion de MIPG y Plan de
insitucional ) Acta de evaluacion de la siau 2 semana de Abril de
Rendicion de Cuentas de la Gestrion del Gerente que son el insumo para socializar informacion en la
Identificar oportunidades de mejora para estrategia Planeacion
vigencia preparacion de la Jomada de Rendicion de Cuentas vigencia 2022
optimizar la estrategia de RAC
Cumplimiento 100%
La entidad efectus la actualizacion de la informacin publicada a través de
Subcomponente 1 Estructura Actualizar y publicar en los medios de SIAU P
Documentos publicados s
YD electronicalos procesos de Documentos publicados Planeacion
estratégico participacion del usuario

los medios de comunicacion utilizados por la ESE Municipal para la
divulgaci6n de la informacien institucional
Cumplimiento 100%

Subcomponente 2:
Fortalecimiento de los canales de
atencion

Motivar y promover la comunidad para la

utilizacion de los diferentes medios establecidos

por la entidad para la recepcion de PQRSD

Canales de comunicacion
establecidos por la entidad

Utilizacion del 100 % de los
canales de comunicacion
establecidos por la entidad

SIAU
Comunicaciones
Tecnologia y Sistemas

Enero a diciembre de

La ESE Municipal de Soacha Julio César Pefialoza, promovid el uso de los
diferentes medios empleados por Ia entidad para que interpongan las
PQRSD (Pagina Web, 2 correos electronicos, buzones de sugenrencias,
oficina SIAU y ventanilla unica de radicacién).
Cumplimiento 100%

Actualizar el protocolo de atencion diferencial,
teniendo en cuenta a la personas con
discapacidad, nifios, nifias mujeres gestantes,
adultos mayores, poblacion migrante,

Protocolo actualizado

Documento de actualizacion

affodescendientes, victimas del conficto,
comunidad LGBTI; determinando estrategias de
mejoramiento posibles.

de Protocolo

SIAU

Enero a diciembre de
Planeacion Calidad 2022

La entidad actualizé el protocolo de atencion diferencial, teniendo en
cuenta a la personas con discapacidad, nifios, nifias mujeres gestantes,
adultos mayores, poblacion migrante, affodescendientes, victimas del
conflicto, comunidad LGBTI incluyendolo en el documento estrategias para
atencion priorizada.
Cumplimiento 85%

Subcomponente 3
Talento Humano

Capacitar a los servidores y demas
colaboradores de la ESE Municipal Julio Cesar

Capacitaciones en cultura del

realizados / numero de

Numero de capacitaciones

SIAU

Pefialoza, sobre cultura del servicio,
humanizacion y codigo de integridad

servicio, humanizacion, codigo de

Enero a diciembre de

integridad Registro fotografico

capacitaciones programados * | Talento Humano

Se ha efectuado capacitacion relacionada con cultura del servici
humanizacion.

2

En el mes de Diciembre 2022 se capacité a la totalidad de funcionarios y
contratistas sobre el codigo de integridad y confictos de interes.
Cumplimiento 100%

Ri
Subcomponente 4;

Relacionamiento con el
ciudadano

satisfaccion aplicadas a los usuarios para medir

ealizar monitoreo periodico a las encuestas de

Informe de encuestas de

Ia percepcion de los servicios de salud de la satisfaccion

institucion

INumero de usuarios encues
aplicadas con usuarios

satisfechos / Numero de
usuarios encuestas aplicadas
*100

stas

SIAU
2022

Enero a diciembre de

La entidad relalizo monitoreo a las encuestas de satisfaccién aplicadas a
los usuarios con el fin de medir la percepcion de los servicios de salud
prestados por la ESE Municipal
Cumplimiento 100%

Subcomponente 1: Lineamientos

de ctiva

Publicar informacion minima obligatoria

Verificaci6n de publicaciones
establecida por la ley en la pagina web,

pagina web

Namero de auditorias
realizadas / Namero de

auditorias programadas * 100

Tecnologia y Sistemas
Control Interno

Enero a diciembre de

La ESE Municipal de Soacha, publicé la informacion minima obligatoria
establecida por la Ley 1712 de 2014 el 19 de Septiembre de 2022
cumpliendo con lo normado. En el mes de Diciembre se recibic
comunicacion por parte de JAHV McGregor S.A.S. quienes mediados por
contrato de prestacion de servicios y representando los intereses de la
Procuraduria General de la Nacion, revisaron el autodiagnstico de la
entidad y luego de haber adelantado la auditoria a la pagina web
institucional, requirieron algunos ajustes los cuales fueron contestados y ya
validados por ellos asi: "Se identifica que su argumento esta basado en el
derecho se valida o indicado se
acepta su respuesta la cual se tendra en cuenta para proxima auditoria, por
lo cual
se da traslado de su respuesta a la Procuraduria General de la Nacion
Delegada
Para La Moralidad Y Transparencia’
Cumplimiento 100%

Publicar Planes del Decreto 612 de 2018

[Soportes de publicaciones pagina
web

Numero de Planes del Decreto
612 publicados / Numero de
Palnes del Decreto 612 *100

Tecnologia y Sistemas

, Enero de 2022
Planeacion

La entidad publico a traves del Link de
https://www.esesoacha.gov.col?page_id=5138, el Plan de Accion Integrado
vigencia 2022 en cumplimiento del Decreto 612 de 2018 y en el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio de forma trimestral se esta
efectuando el seguimiento correspondiente.
Cumplimiento 100%

Elaborar y publicar el informe de Ley de Cuotas,
por medio del portal web de la entidad

Soportes de publicaciones pagina
wet

Soportes de publicaciones

pagina web

Tecnologia y Sistemas

Il Semestre de 2022
Talento Humano

Elinforme de Ley de cuotas de la vigencia 2022, se reporto en el enlace
habilitado para tal fin el 24 de Octubre de 2022.
Cumplimiento 100%

transy

Realizar publicacion de los estados financieros
de la entidad, por medio del botén de

Soportes de publicaciones pagina

parencia, seguido de estados financiero web

ubicado en el portal web

Soportes de publicaciones

pagina web

Tecnologia y Sistemas
Contabilidfad

Enero a Diciembre de
2022

La entidad viene publicando la informacion relacionada con los estados

financieros, cabe aclarar que los ultimos publicados son con corte a 31 de
diciembre de 2021

Cumplimiento 100%

Componente 5:
Transparencia y
Accesoala
Informacién

Subcomponente 2.
Lineamientos de
Transparencia Pasiva

Generar respuestas oportunas a las PQRSD
interpuestas por los usuarios

Respuestas Oportunas a

Numero de Respuestas
Generadas / Numero de

requerimientos requerimientos interpuestos
“100

Enero a Diciembre de
2022

SIAU

La ESE Municipal de Soacha Julio César Pefialoza, generd respuestas
oportunas a las PQRSD interpuestas por la ciudadant

, cumpliendo con lo
establecido en el marco normativo.

Cumplimiento 100%

Difundir entre las partes interesadas, el Informe.
de medicion del desempefio del sistema de
control intemo en el Estado colombiano vigencia

2021

Puntaje Obtenido para la vigencia
2021

No. de colaboradores que
conocieron los resultados de
FURAG / No. de
colaboradores de la E.S.E

Control Intermo

Enero a Diciembre de
Planeacion 2022

Se realiz6 el 31 de mayo del afio en curso, el Comité de Gestion y
Desempefio en donde se divulgo la medicién del desempefio del sistema

de control nterno.
Cumplimiento 100%

Mantener actualizados los canales de
comunicaci6n de Ia entidad como redes sociales,
portal web, correo masivo, medios de
comunicacion, micrositios, intranet, entre otros

Piezas comunicativas, informes,
reportes, imégenes, etc

Historico de Publicaciones en
redes sociales, portal web,
correo masivo, medios de
comunicacion, micrositios,

intranet, entre otros

Tecnologla y Sistemas

Enero a Diciembre de
Comunicaciones 2022

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 la ESE Municipal de Soacha
mantiene actualizados los canales de comunicacién de la entidad como
redes sociales, portal web, correo masivo, medios de comunicacion,

micrositios, intranet.
Cumplimiento 100%




COMPONENTE

SUBCOMPONENTE/PROCESO

ACTIVIDADES

FECHA

META O PRODUCTO PROGRAMADA

INDICADORES RESPONSABLE

—
FECHA DE TERCER SEGUIMIENTO
ENERO 12 DE 2023

Actividades cumplidas y porcentaje de avance

Subcomponente 3: elaboracion
los Instrumentos de Gestion | Elaborar y socializar el Plan de accion de MIPG

de la informacién

Actualizacion del el indice de informacién
Clasificada y Reservada de la E.S.E.

1009% de la actualizacion del
indice de informacion

Tecnologla y Sistemas

Marzo de 2022
Control Interno

Acto administrativo

La entidad actualizé el indice de informacion Clasificada y Reservada de la

Cumplimiento 100%

Actualizar la poltica de seguridad de la
informacion teniendo en cuenta los delitos
informaticos a que puede estar expuesta la E.S.E.

Politica de seguridad de la
informacion actualizada

Tecnologla y Sistemas

F
Control Interno ebrero de 2022

Politica actualizada

La entidad defini6 Ia poltica de seguridad y privacidad de la informacion en
Ia formulacion del Plan de Seguridad y privacidad de la Informacion desde
el mes de Enero 2022, pero es de aclarar que no se tuvo en cuenta los
delitos informaticos a los que la entidad se puede ver expuesta.
Cumpliniento 50%

informe de analisis de los resultados para el
cierre de brechas de los resultados FURAG,

Planeacion Talento
No. de actividades cumplidas

del Plan de accion de MIPG / Temu\uH\uamagsmmas Abril a Noviembre de
Matriz Plan de Accion de MIPG No. de actividades g2y
Gestion Documental
programadas del Plan de o

accion de MIPG
Control Interno

Se realiz6 el 31 de mayo del aio en curso, el Comité de Gestion y
Desempefio en donde se socializ6 el Plan de accion de MIPG y el informe
de andlisis de los resultados para el cierre de brechas de los resultados

Revisar, socializar y publicar la estrategia de
tecnologias de informacién institucional (TI) para
incorporar la seguridad de la informacién, la
ciberseguridad, la privacidad y los datos
personales

Estrategia de tecnologias de
informacion institucional
formulada, socializada y

ublicada

Estrategia de tecologias de

Tecnologia y Sistemas
informacion institucional

Mayo de 2022

Entre el 23 y 26 de mayo del afio en curso se socializé con el personal el
Intranet (NAS) y se hizo entrega de usuario y clave de la NAS con el fin de
alojar informacion importante y tener control y privacidad para cada
proceso., adicionalmente se compartio video instructivo para ingresar a la.
NAS, crear carpetas y permisos de uso,

Cumpliniento 100%

Subcomponente 4: Criterio

Disponer de medios electronicos para permiti la
accesibilidad a personas en condicion de

d ibilidad
¢ accesibilda discapacidad auditiva

Subgerencia
administrativa SIAU

Eliminacion de barreras que no

Enero a diciembre de
Cumplimiento de Norma
permitan la accesibilidad 2022

Debido ala falta de recursos economicos la ESE Municipal no ha dispuesto
de medios electronicos para permitir la accesibilidad a personas en
condicién de discapacidad auditiva.

Cumplimiento 0%

Subcomponente 5: Monitoreo del
Acceso a la Informacion Pablica

Auditoria al proceso de Gestion de sistemas de
informacién y Comunicacion

Namero de auditorias
realizadas / Namero de
auditorias programadas * 100

Informe de auditoria Control Intermo Marzo y abril de 2022

La auditoria al proceso de Gestion de sistemas de informacion y
Comunicacion se realizo en el periodo comprendido entre el 26 de mayo y.
&l 6 de julio del afio en curso y seguimiento a las acciones de mejora en el
mes de Diciembre de 2022.
Cumplimieto 100%

Elaborar informes semestrales de las peticiones
ingresadas, respondidas y temas més frecuentes
y tiempos de respuesta.

No. de Peticiones respondidad
atiempo / No. de Peticiones
respondidad recibidas

SIAU Julio de 2022 y Enero

Informe de PQRSDF Control Interno de 2023

Se elaboraron los informes semestrales de PQRSD, los cuales fueron
publicados a través de la pagina web institucional
Cumplimiento 100%

JULIA ANDREA DE AVILA HEREDIA
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E.S.E. Municipal de Soacha Julio Cesar Pefialoza
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