DEL MUNICIPIO DE SOACHA

« .D EMPRESA DE SALUD E.S.E.

BIENESTAR Y CALIDAD AL SERVICIO DE LA COMUNIDAD

ESE GR - 075/2020

Soacha 30 de junio de 2020

Doctor

CARLOS ALBERTO BUSTOS BRASBY
Contralor

Contraloria Municipal de Soacha
Ciudad

REF. Remision Informe Ejecutivo y Avance Plan de Mejoramiento Vigencia Auditada 2017 PAG
2018.

Respetado Doctor.

Cordial Saludo.

En cumplimiento del articulo 18 de la Resolucion CMS No.080 de 2016 y el articulo 11 de la
Resolucion CMS No.101 de 2017, me permito informar el avance de las acciones de mejora
relacionadas en el Plan de Mejoramiento establecido por la E.S.E. Municipal de Soacha para la
vigencia 2017, de la siguiente manera.

Es de aclarar que no se evidencio la conformidad del Plan de Mejoramiento por parte del Ente de
Control, al igual que el envio de los informes de seguimiento con corte a Junio 30 y Diciembre 30
de 2018,

PLAN DE MEJORA VIGENCIA 2017

HALLAZGO NO. 1:

La matriz de evaluacion de la Gestion Fiscal diligenciada durante el proceso auditor, tuvo como
resultado 79.3 Puntos lo que indica el NO FENECIMIENTO respecto a la gestion de la entidad,
teniendo como mayor impacto la calificacion general al componente financiero, determinada en la
sumatoria de los errores, inconsistencias e incertidumbres respecto del total de activos o pasivos
mas patrimonio, que supera el 10%, razon por la cual se emite dictamen NEGATIVO, de igual
formaen la vigencia 2016 NO FENECIO cuenta con una calificacion de 77.1 puntos para la entidad.

Accion de Mejora:

1. Generar informes financieros que cuenten con puntos de control previos al registro..

Sequimiento:

Revisado el archivo del proceso financiero se encontraron los estados financieros de las vigencias
2017 y 2018, dictaminados y certificados por contador y revisor fiscal, con el correspondiente
dictamente de los aflos mencionados, situacion que evidencia la consistencia y veracidad de la
informacion contable.
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Cumplimiento: 100%
Evidencia:

* Notas a los estados financieros y dictamen del revisor fiscal para las vigencias 2017 y 2018.
* Actade Comité de Sostenibilidad Contable y Financiero.

HALLAZGO NO. 2:
Al realizar verificacion del expediente del Contrato No 115 de 2017, se pudo evidenciar que se

pago $65 pesos de mas por kilogramo de residuos peligrosos RASPEL (residuos biosanitarios,
anapatologicos, cortopunzantes) sin justificacion alguna, durante todo el periodo de ejecucion

Accion de Mejora:

Siendo que a la fecha el contrato se encuentra sin liquidar, las partes firmaron otro si con el fin de
corregir dicho yerro

Sequimiento:

Revisada la Carpeta del contrato 115 de 2017, se evidencia un documento relacionado con OTRO
S| MODIFICATORIO No.01 y el ACTA DE LIQUIDACION de dicho contrato, estableciendose
ejecucion de la accion de mejora.

Cumplimiento: 100%
Evidencia:

= QOtro Si Modificatorio No. de fecha 13 de febrero de 2018.
» Acta de Recibo Final y Liquidacion del Contrato 115 de 2017, de fecha 31 de diciembre de

2018.
= QOficio SUB-AD-ESE No.033/2019, de fecha 28 de marzo de 2019
HALLAZGO NO. 3:
Retenciones en la fuente a titulo de renta mal practicadas en los Contratos No 149y 186 de 2017.

Accion de Mejora:

Con relacion a la observacion No. 03 sobre la no aplicacion de la tabla de retencién en la fuente
establecida por la DIAN, para el afio 2017, le aclaro al organismo de control que de conformidad
con lo establecido en la Ley 819 de diciembre 29 de 2016, en su articulo 17 — paragrafo transitorio,
la retencion en la fuente de qué trata esta Ley, se aplica a partir del1 de marzo de 2017, de tal
manera que para los meses de enero y febrero del mismo afio se aplico la tabla de retencion

anterior,

Sequimiento:
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Revisadas las ordenes de pago generadas por el area de tesoreria, se pudo evidenciar el
descuento de la Retencion en la Fuente establecida por la DIAN.

Cumplimiento: 100%
Evidencia:

= QOden de pago del mes de julio de 2019 del contrato 242 de 2019.
* Qden de pago del mes de diciembre de 2018 del contrato 450 de 2018.

HALLAZGO NO. 4:

En cuanto al Contrato 245 de 2017 se evidencié falta de planeacion e inconsistencias en la
elaboracion de estudios y documentos previos, asi como de formatos de solicitudes de bienes y/o

servicios

Accion de Mejora:

Verificar las condiciones tecnicas necesarias dentro de los estudios previos y planeacion de los
procesos

Seguimiento:

Revisado el archivo de gestion de las dependencias de la E.S.E. Municipal de Soacha, se
evidencia la ejecucion de la accion de mejora, a través de la descripcion detallada de los estudios

previos del contrato 176 de 2018.

Cumplimiento: 100%

Evidencia:
= Estudio Previo del Contrato 176 de 201

HALLAZGO NO. 5:

En el analisis a los contratos suscritos por la Empresa de Salud E.S.E del Municipio de Soacha, y
lo que refiere a las respectivas publicaciones en el Sistema Electronico para la Contratacion
Publica SECOP, se evidencia que la mayoria de estos, no cumplen con la publicacién en tiempo
de los documentos precontractuales, contractuales y pos contractuales, la cual debe realizarse
dentro de los tres (3) dias siguientes a su expedicion, como tampoco se cumple con la publicacion
de todos los documentos adicionales al proceso

Accion de Mejora:

Publicar dentro del término indicado en el Manual de Contratacion

Sequimiento:
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La Empresa de Salud E.S.E. del Municipio de Soacha, viene publicano en el SECOP los
documentos establecidos en el proceso contractual, es de aclarar que no todos los documentos
se publican en el tiempo oportuno.

Cumplimiento: 80%

Evidencia:

= Contrato 150 de 2017.

= Contrato 432 de 2017.

= Contrato 438 de 2017.

HALLAZGO NO. 6:

Las carpetas contentivas de los contratos asignados dentro del plan de trabajo de la auditoria

realizada, presentan ausencia de documentos de ejecucion y por otro lado se evidencio que no
fueron convalidadas |as tablas de retencion documental.

Accion de Mejora:

Implementar normas archivisticas

Sequimiento:

La E.S.E. del Municipio de Soacha, se evidencia la aplicacion de los instrumentos archivisticos del
Sistema de Gestion Documental y del Procedimiento de Custodia, Manejo y Consulta de
Contratos, de igual forma se efectuo la actualizacion del PINAR. Por otra parte se cuenta formato
de control de documentos en el proceso de contratacién, cuya finalidad es la de tener el control
adecuado de los documentos del contrato que se generan en cada una de las etapas del mismo.

Cumplimiento: 100%

Evidencia:

* PINAR.
»  Procedimiento de Custodia, Manejo y Consulta de Contratos.
» Formato de Lista de Chequeo Contrato de Prestacion de Servicios.

HALLAZGO NO. T7:

En el analisis del contrato N° 504 de 2017, cuyo objeto es el servicio de internet por fibra dptica
para cinco (5) sedes de la Empresa de Salud E.S.E del Municipio de Soacha, se evidencio que
dentro de la etapa precontractual no se encontraron las invitaciones correspondientes, ademas,
no se contraté con el oferente que presentaba la oferta mas econdmica como quedo estipulado en
el formato de seleccién de la oferta, segln lo presentado por esta Entidad

Accién de Mejora:

Fortalecer el proceso de control de la documentacion y evaluacion de las cotizaciones
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Sequimiento:

La Empresa de Salud E.S.E. del Municipio de Soacha viene solicitando las cotizaciones para la
adquisicion de los diferentes elementos y equipos, con el fin de realizar un analisis concienzudo
del mercado y una evaluacion objetiva de las ofertas.

Cumplimiento: 100%

Evidencia:

* Cotizaciones.
» Estudio y Documentos Previos.
* Formato eleccion de mejor oferta

HALLAZGO NO. 8:
En el analisis de los contratos Numero 117, 227 y 387 de 2017 (Pago servicios recepcion traslado
y entrega de documentos) y contratos 273 y 533 de 2017 (Profesional en medicina para la toma

de lectura y ecografias); suscritos por la Empresa de Salud E.S.E., del Municipio de Soacha, se
evidencio que durante toda la ejecucion del contrato no se encontraban las polizas vigentes.

Accion de Mejora:

Implementar puntos de control en el desarrollo y ejecucion de los procesos contractuales.

Sequimiento:

La E.S.E. Municipal de Soacha, elaboré de los formatos de Control denominados “LISTA DE
CHEQUEO - DOCUMENTOS PARA CELEBRAR CONTRATOS, PERSONA NATURAL"y “LISTA
DE CHEQUEO- CONTRATOS PRESTACION DE SERVICIOS DOCUMENTOS
PRECONTRACTUALES"

Por otra parte el proceso de contratacién disefio e implemento el formato de control de polizas,
con el fin de efectuar seguimiento al periodo de cubrimiento de las polizas y su respectiva vigencia.

Cumplimiento: 100%

Evidencia:

=  Archivo control de polizas

HALLAZGO No.9

En el analisis del contrato N° 330 de 2016 se presentan fallas en la supervision y no se

evidenciaron los soportes documentales que garanticen la entrega delos productos establecidos.

Carrera 2 #12 38 San Marcos Soacha Teléfonos: 7293922 7220573 Fax: 7323750 www.esesoacha.gov.co



(.D EMPRESA DE SALUD E.S.E.
DEL MUNICIPIO DE SOACHA

BIENESTARY CALIDAD AL SERVICIO DE LA COMUNIDAD

Accion de Mejora:

Archivar en la carpeta contractual todos los soportes de la supervision.

Sequimiento:

La E.S.E. Municipal de Soacha, elabor6 e implementé los formatos de Control denominados
Informe de Actividades y Acta de Entrega y Paz y Salvo.

Cumplimiento: 100%
Evidencia

= Informe de Actividades
= Actade Entregay Pazy Salvo

HALLAZGO No.10

En la evaluacion de las propuestas de la Convocatoria Publica No. 1 de 2017 de la Empresa de
Salud E.S.E. del Municipio de Soacha, le dieron cumplimiento a unos indicadores de Capacidad
Organizacional que estéan por debajo de los minimos exigidos

Accion de Mejora:

Dar cumplimiento a los requisitos exigidos en los documentos precontractuales

Seguimiento:

En la actualidad se viene verificando los requisitos exigidos contra estudios y documentos
precontractuales de los contratos suscritos por la E.S.E. Municipal de Soacha.

Cumplimiento: 100%
Evidencia:

» Listas de Chequeo Vigencia 2018.
= Listas de Chequeo Vigencia 2019.
= \er carpetas contractuales.

HALLAZGO No.11
En trabajo de campo se evidencio el incumplimiento de requisitos al calcular un Ingreso Base de
Cotizacion-IBC al Sistema de Seguridad Social menor al exigido (40% valor del pago), en los pagos

realizados a los Contratistas.

Accion de Mejora:

Implementar puntos de control en el desarrollo y ejecucién de los contratos
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Sequimiento:

La E.S.E. Implemento un mecanismo de control, a través del diligeciamiento de un formato de Hoja
de Ruta, al igual que el de verificacion de Pago de Seguridad Social, para el pago de los contratos,
en el cual se evidencia el seguimiento al pago de seguridad social.

Cumplimiento: 100%

Evidencia:

= Formato Hoja de Ruta para pago Contrato No.050 de 2018
= Formato Hoja de Ruta para pago Contrato No.073 de 2018.
= Formato Verificacion Pago Seguridad Social

HALLAZGO No.12

En la revision de los estados financieros presentados por la Empresa de Salud E.SE., del
Municipio de Soacha y segun el marco normativo de la Contaduria General de la Nacion, no se
evidencia la presentacion del estado de cambios en el patrimonio, estado de flujos de efectivo del
periodo contable, ni de periodos comparativos, junto con las notas de los mismos.

Accion de Mejora:

Se envio dentro las fechas establecidas por la Contaduria General de la Nacion

Seguimiento:

Revisado el archivo de gestion de las dependencias de la E.S.E. Municipal de Soacha, se pudo
establecer la ejecucion de la siguientes acciones de mejora:

Elaboracion y presentacion de los Estados Financieros Vigencia 2017.
Elaboracion y presentacion de los Estados Financieros Vigencia 2018.
Elaboracion y presentacion de las Notas a los Estados Financieros vigencia 2017.
Elaboracién y presentacion de las Notas a los Estados Financieros vigencia 2018.

Cumplimiento: 100%

Evidencia:
» Estados Financieros Vigencia 2017.
= Estados Financieros Vigencia 2018.
= Notas a los Estados Financieros vigencia 2017.
= Notas a los Estados Financieros vigencia 2018.

HALLAZGO No.13
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La informacion contenida en las notas especificas no es explicativa sobre los hechos
relevantes y variaciones de los valores presentados en los Estados Financieros, para los
diferentes usuarios de la informacion

Accion de Mejora:

Se realizaron ajustes al sistema de informacion

Seguimiento:

Revisado el archivo de gestion de las dependencias de la E.S.E. Municipal de Soacha se pudo
establecer la presentacion del Dictamen del revisor Fiscal vigencia 2017, en donde establece la
auditoria realizada a los Estados Financieros, los cuales comprendian el estado de situacion
financiera y el estado de resultado integral a 31 de diciembre de 2017, asi como el estado en el
cambios en el patrimonio y estado de flujo de efectivo, y sus respectivas notas especificas, que
incluian las politicas contables significativas y otra informacién explicativa. Lo anterior se evidencia
en el numeral 1 del Dictamente del Revisor Fiscal Vigencia 2017.

Cumplimiento: 100%
Evidencia:
» Dictamen del Revisor Fiscal vigencia 2017.

HALLAZGO No.14

Los Estados financieros presentados no presentan la firma del revisor fiscal ni el dictamen de los
mismos, en virtud del capitulo Ill, articulos 228° y 232° de la Ley 100de 1993.

Accion de Mejora:

El revisor fiscal firmo los estados finaniceros a corte 31 de Diciembre de 2017.
Tener en momento la informacion solicitada por las entidades de control haciendo ajustes

pertinentes al sistema

Seguimiento:

Revisado el archivo de gestion de las dependencias de la E.S.E. Municipal de Soacha, se
evidencio los Estados Financieros vigencias 2017 y 2018 debidamente firmados, estableciendose
la ejecucion de la accion de mejora.

Cumplimiento: 100%

Evidencia:

Estados Financieros Vigencia 2017.
Estados Financieros Vigencia 2018.
Dictamen del Revisor Fiscal vigencia 2017
Dictamen del Revisor Fiscal vigencia 2018
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HALLAZGO No.15

Saldo del activo presentado en el estado de la situacion financiera es por $4.026.034, lo cual no
corresponde al de la informacion contable presentada en la contabiidad que fue por un valor de
$6.478.622, presentandose una diferencia de $2.452.588. De igual manera ocurre con los saldos
en el Patrimonio, en el Estado de la situacion financiera presenta un saldo por valor El de
$3.841.577 y en la contabilidad presenta un saldo por $7.049.576 generando una incertidumbre
por el valor de $3.207.999 (cifras expresadas en miles de pesos).

Accion de Mejora:

Se presentaron de manera correcta ente la Contaduria Gneral de la Nacion
Cumplir con los requerido en la entidad de control

Seguimiento:

La E.S.E. del Municipio de Soacha, presentd los Estados Financieros vigencias 2017. Asi mismo,
la entidad, para la vigencia 2020 viene implementando el software denominado “DINAMICA
GERENCIAL en la version mas reciente liberada para el motor SQLSERVER parametrizando los
siguientes modulos integrados que se relacionan a continuacién Contratos - Admisiones -
Facturacion - Citas Médicas - Citas WEB — Historias Clinicas — Laboratorio Clinico — Modulo NIIF
— Presupuestos Oficiales — Promocion y Prevencion — Nomina — Activos Fijos - Inventarios,
almacén y Farmacia — Compras - Tesoreria — Cartera - Pagos, parala Empresa de Salud E.S.E.
del Municipio de Soacha, en marco del convenio interadministrativo No 2184 de 2019, suscrito
entre el MUNICIPIO DE SOACHA Y EMPRESA DE SALUD E.S.E. DEL MUNICIPIO DE SOACHA,
lo anterior con el fin de contar con informacion integra, consistente y oportuna.

Cumplimiento: 100%
Evidencia:

Estados Financieros Vigencia 2017.
Estados Financieros Vigencia 2018.
Dictamen del Revisor Fiscal vigencia 2017
Dictamen del Revisor Fiscal vigencia 2018
Contrato 515 de 2019.

HALLAZGO No.16

En respuesta a la solicitud de informacion realizada por este ente de control sobre adquisiciones
y bajas en el periodo 2017, no es clara en cuanto al detalle (Concepto) de los bienes adquiridos.
En relacién a los bienes dados de baja la entidad presenta certificacion que no se presentaron
bajas de bienes, y en los registros contables se presentan créditos (disminuciones) de la cuenta
16 - Propiedad planta y equipo por valor de $179.215.062 pesos

Accion de Mejora:

Respecto al hallazgo 16 del informe preliminar, la observacion se aclara en el sentido que si bien
es cierto no se presentaron bajas de bienes, el valor crédito en la cuenta 16 coresponde al
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acumulado de las depreciaciones cargadas durante el afio, aclarandole al organismo de control,
que la diferencia registrada en el hallazgo fue tomada de la informacion contable presentada a la
auditoria sin los respetivos ajustes de cierre, situacion que fue aclarada en los puntos anteriores.
Cumplir con los requerido en la entidad de control

Sequimiento:

La E.S.E. del Municipio de Soacha, presentd los Estados Financieros y las Notas a los Estados
Financieros vigencias 2017.

Cumplimiento: 100%

Evidencia:

= Estados Financieros Vigencia 2017.
= Notas a los Estados Financieros vigencia 2017.

HALLAZGO No.17

No se evidencia dentro de la estructura orgénica la existencia de la Oficina Asesora de Control
Interno y su respectivo fitular.

No publicacion en la pagina web los reportes de Control Interno exigidos por la normatividad
vigente. Tampoco se evidencia mapas de procesos, ni la totalidad de procedimientos y procesos
documentados. No se evidencian seguimientos al proceso de informacidn y comunicacion, al Plan
anticorrupcion y de atencion al ciudadano y a la politica de administracion del riesgo

Accion de Mejora:

Se tiene en cuenta la observacion para implementar el Sistema de Control Interno de acuerdo a
la normatividad vigente.

Seguimiento:

Revisado el archivo de gestion de las dependencias de la E.S.E. Municipal de Soacha, se pudo
establecer la suscripcion del contrato CPS-118-2020, cuyo objeto era la prestacion de servicios
profesionales como apoyo al ejercicio de las actividades de control interno y al sistema de gestion
de calidad de la Empresa de Salud E.S.E. del Municipio de Soacha. De igual manera se pudo
constatar la publicacion de los reportes de control interno a través del link de transparencia de la
pagina web institucional. Por ofra parte se evidencié la actualizacion de los procesos y
procedimientos documentados, los cuales fueron elaborados por los diferentes procesos

Institucionales.
Cumplimiento: 80%
Evidencia:

= Contrato CPS No.380 de 2019.
= Pantallazos de Publicacién reportes de control Interno.
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HALLAZGO No.18
Al realizar el analisis de las peticiones, se evidenciaron inconsistencias en la resolucion completa
y de fondo a la peticion; ya que la Empresa de Salud E.S.E. del Municipio de Soacha, en seis (6)
requerimientos de la muestra, no resolvié las peticiones.

Accion de Mejora:

Contar con herramientas que permitan la trazabilidad de la informacion

Sequimiento:

La E.S.E. Municipal implemento un mecanismo de control (LIBRO RADICADOR) en Excel, con el
fin de establecer la trazabilidad de los requerimientos interpuestos por la ciudadania,
evidenciandose la ejecucion de la accion de mejora

Cumplimiento: 100%
Evidencia:

= Archivo en Magnetico CD (Libro Radicador PQRS afio 2018)

Atentamente

( — j Q r‘% G é% 5
QQARM"« VICTORIA HERRERA ROA

Gerente

ELABORO: NELSON EDUARDO RIVERA BERMUDEZ (Contratista Asesor de Control Intemo) M}_
APROBO: MARIA VICTORIA HERRERA ROA (Gerente)
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> tgantes

PLAN DE MEJORAMIENTO

EMPRESA DE SALUD ESE DEL MUNICIPIO DE SOACHA

GERENTE:

NIT:

VIGENCIA AUDITORIA:
FECHA INFORME:

MARIA VICTORIA HERRERA ROA
832.001.794-2

2017

30 DE JUNIO 2020

Vigencia 2017

No. HALLAZGO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

La matriz de evaluacién de la Gestion Fiscal diligenciada durante el proceso auditor, tuvo
como fesultade 79.3 Puntos lo que indica el NO FENECIMIENTO respecto ala gestién

IDENTIFICACION DE LA CAUSA

(s)

ACCION DE MEJORA

OBJETIVO

DESCRIPCION DE LAS
METAS

INDICADORES

PLAZO DE
CUMPLIMIENTO

DE LA
META

ION
METAS

AREAY

FECHADE FECHADE RESPONSABLES
INICIACION TERMINAC pEL CUMPLIMIENTO = EJECUCION

PORCENTAJE
DE

econémica como quedo estipulado en ef formato de seleccidn de la ofenta, segiin lo
presentado por esta Entidad

errares.

1es de manera precisa.

2. Evaluacionftotal
catizaciones presentadas

i Reunion trimestral del comite de enc
de la entidad, teniendo como mayor impacto la calificacion general al companente o Mo de comites celebrados /

1 | financiero, determinada en la sumatoria de los errores, inconsistencias e incertidumbres |No Fenecimiento de la Cuenta Senermy ;r;t:ldmiaoﬁr:;rl\:|?ms°:::-.‘r:u_ert\len A c"m“m’:"x;&?sﬁommn 2:::::’?’*‘:2“ eg?:;me: £04. 8 ": d‘e Total de comites Inmediata Parmanente SUD%?::C'C‘;:;::;:;:?H f 100% 20,‘:
respacto del total de actives o pasivos més patimonio, que supera el 10%, razon por la €001 P03 de.conkol plevi Ll foc o8 ingnciercs. . de'la programados era; ¥ =
cual se emite dictamen NEGATIVO, de igual forma en la vigencia 2016 NO FENECIO con

cuenta con una calificacidn de 77 1 puntos para la entidad
Mo se tuvo en cuenta el precio ofertado par el
contratista $1.785 pesos toda vez que el precio
Al realizar venficacin del expediente del Contrato No 115 de 2017, se pudo evidenciar ':i:‘:g;:a:cia:: ;;:nte:slp::o:_ns;e Siendo que a la fecha el contrato se e?i:;

2 | 948 se pagd 365 pesos da mds por kiogramo de residuos peligrasos RASPEL {residuas Jusuﬁcau:n alguna ar:ﬁaﬁz‘ar dlc,:m ancuamaq;n liquidar las partes firmaron Evitar un posible detrimento 1. Elaborar otro si modificatorio. 2 1 Liquidacien * 100% Inmediato Permanente Avea de Contratacion, 100%

5 os, ) sin justificacién alguna, durante tado el 1 guna p ﬁq patrimanial Liquidar el contrato ajustanda valores q Subgerencia Adminsitratva. L
paricida de ejecucién incremento en Ia tarfa pactada por Kg de otro si con el fin de corregir dicho yero
kilogramo de residuos peligrosos RASPEL
(residuos biosanitarios, anapatologicos.
cortopunzantes),

Con refacion a la observacion No 03 sobre

la no aplicacion de la tabla de retencion en

No se tuvo en cuenta la tabla de retencion en la EI:D'ZZT; T:'::‘:’:d; :?::‘!D"m;::l?m

Tugntd sstablecida por [a Difeccicn de que de cclmfclmidad coﬁ \lo establecido en
4 | Retenciones ena fuente atitulo de renta mal practicadas en los Contratos Mo 149 y 186 ""D“::!f;y;“f"ma:mﬁif::‘esﬂ'::“;“" ® | 1a Ley 819 de diciembre 29 de 2016, en su U‘:ﬂ“;ﬂz’;[’:“:m:;?:::e:f“ 1, Dar conecta aplicacion a la norma ) ° - 100% R;":’l

de 2017 % £ ! articulo 17 - paragrafo tiansitorio, la : 9 Tributaria de manera inmediata

respectivas érdenes de pago de acuerdo ala retencitn &n la fusnte de qus trata ssta Lei materia tributraria Re

normatividad wgente y a la naturaleza de cada a ; v

(s Aoy se aplica a partir del 1 de marzo de 2017,
de tal manera que para los meses de enero
y febrero del mismo afio se aplicd la tabla
de retencian anterior
No se tuvo en cuenta al momento realizar los Raa
En cuanto al i i 2 i i 1
4 |la eiabur;::nc::::{‘:dzw:ssyd:c?:?:‘::ni:swal::éi f::iaciiﬂia;:l:o::n”aleo:‘::r:e?i?ntﬂ:: ed: Estudivay Bocumsnlos Previos inslLir ef nece:‘:i':‘aﬁ:ad::;::re‘dlgu:szé::Ica:vio! Eviarpouibles falas gk la T, Auskla mati de nesgos dent/ide 1. Aunta Makiz de rievgon Inmediato Permanente Asesor en Contratacion 100% d:s
3 P : suministro da 2 impresoras ldser para ef B Y| etaboracién de estudios previos los estudios previos. de los estudios previos * 100 )
bianes ylo servicios planaacién de los pracesos de
laborateric
En el andlisis a los contratos suscritos por la Empresa de Salud E.S E del Municipio de 1, Disefiar e implementar matiz de 1 "‘m;‘:i;‘:‘:"ﬂ‘:’:"; 2
Soacha, y lo que refiere a las respectivas publicaciones en el Sistema Electrénico parala Lograr la publicacion de los seguimiento a publicaciones al SECOP SECOP implementada * Garente: Asssor-de [ ]
Contratacion Publica SECOP, se evidencia qua la mayoria de estos, no cumplen con la No se realiza dentro del término de ley la procesas contractuales dentro de de contratos suscrites porlaE S E ! Soact
publicar dentro del término indicado en el 100% Contratacion; Junta Directva
5 publicacién en tiempo de los documentas precar ;i e les y pos de la contratacién en el SECOP, 3 tiempos hmites Garantizar el | 2. Ajustar el Eslatuto de Canlratacion de Inmediato Permanente 80% estat
i 202 . Manual de Contratacion F p 2, Presentacion y Lider de Calidad, Asesor de
contractuales, la cual debe realzarse dentro de los tres (3) dias siguientes a su violando el principio de publicidad principio de publicadad de la laE S E. frente alos iempds limites de ', que nt
" & aprobacion de modificacion Contractazian
expedicion, como tampoco se cumple con la publicacién de todos los documentos actividad contractualde laE S E publicacion ante el SECOP de los ol estatulo contractual de la
adicionales al proceso procesos contractuales ESE *100%
Ri
Muni
inst
. 1. Hoja de registro y control Docut
Las C_a-pemi contentivas de los can_ualos asignadaos dentro del plan de trabajo de la Inobservancia de las normas archivisticas por ; Dar esticto cumplimianto a les 1. Implementar huJa_de registro de archivo de archivo de expedientes Subgerencia Adrinistrativa y y Cor
6 audtoria realizada, presentan ausencia de documentos de ejecucion y por otro lado se parte de los funcionarios y contratista que Implementar normas archivisticas i y control de expedientes contractuales I Inmediato Permanete F 5 100%

o que no fueron las tablas de retencién documental, deben adelantar esta actividad figmas aronieboss para el archivo de gestion contractuales gensrada ID9;Ie ach
g como control *100 formi
cont
ade
ge
En el analisis del contrato N° 504 de 2017, cuyo objeto es el servicio de internet por fibra 1. Hoja de registro y control LaEr
optica para cinco (5) sedes de la Empresa de Salud E.S.E del Municipio de Scacha, se Fortalecer ef proceso da control de Ia Dar cumplimiento a las 1. Implementar hoja de registro de archivo| de archivo de expedientes Subgerente Admiistrativa y viens
7 evidencid que dentro de la etapa precontractual no se encontraron las invitaciones Debilidades en el cantrol, seguimiento y Pkl henana disposiciones legales para la y control de expedientes conlractuales contractuales generada s i haniis Ay do 100% el
correspondientes, ademads, ne se contratod con el oferente que presentaba la oferta mas evaluacion al proceso contractual cohz:ciones ién de proveedores. Evitar | para el archivo de gestion. 2. Verificar las coma control *100 Cﬂntratla:iﬁn reals
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Vigencia 2017

No. HALLAZGO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

La matriz de evaluacion de la Gestién Fiscal diigenciada durante el proceso auditor, tuvo
como resultado 79.3 Puntos lo que indica el NO FENECIMIENTO respecto a la gestion

IDENTIFICACION DE

ACCION DE MEJORA

OBJETIVO

DESCRIPCION DE LAS

METAS

INDICADORES

PLAZO DE
CUMPLIMIENTO

DE LA
META

ION
METAS

AREAY

FECHADE FECHADE RESPONSABLES
INICIACION TERMINAC DEL CUMPLIMIENTO EJECUCION

PORCENTAJE
DE

econdmica como quedo estipulado en el formato de seleccion de la oferta, segdn lo
presentado por esta Entidad

errares mecanogréficos

evaluaciones de manera precisa

2, Evaluaciénftotal
cotizaciones presentadas.

i £ it Reunion trimestral del comite de| ence
dela
= : entidad, tenendo como m“ayorr impacto la cafficacion gene@l ¥ companente = e Generar informes financieros que cuenten | Dar cumplimiento a la Resolucion |sostenibilidad financiera con el fin de o de comiles calebiacos / Subgerencia Administrativa y g 2017
1 3 enla de los errores, incor e No de la Cuenta s d iral et 011 de 2013 anakear lo6. estados. RraAcliss de fa Total de comites Inmediato Permanente Fianciera: Contador 100% i
respecto del total de activos o pasivos mas patiimonio, que supera el 10%, razdn por la <ai.ponios. Ca LOnp| HEVSE S IeaRg ESE programados ' ¥ los
cual se emite dictamen NEGATIVO, de igual forma en la vigencia 2016 NO FENECIO cont
cuenta con una calificacién de 771 punlos para la entidad
Mo se tuvo en cuenta el precio ofertado por el
contratista $1.785 pesos toda vez que el precio
Al realizar verificacion del expediente del Contrato No 115 de 2017, se pudo evidenciar ’Zi:::éﬁ::‘ d’:’::‘ ::6’:::; "::“:;s:f S i T e i e:;'
ue se pagd $65 peso: 4s pat i priiesiny s 3 % i i © " fon,
2 |auesepag 365 pesos d“. fda pot kiogramo de 'E:'duus peligrosos RASPEL (rasiduos justificacion alguna para realizar dicho encuentra sin iquidar, las partes firmaran Evilarin posiale detriaento J-Eabatal o | modilc atordo. 2, 1. Liquidacion * 100% Inmediato Permanente Arda 08 Contitacion 100%
ar R sin alguna, durante todo el 2 patrimonial Liquidar el contrato ajustanda valores. Subgerencia Adminsitratva
G incremento en la tarifa pactada por Kg de otro si con el fin de corregir dicho yero > Lia
periodo de gjecucién 3 £ 4
kilogramo de residuos peligrosos RASPEL
(residuos biosanitarios, anapatologicos,
cortopunzantes).
Con relacion a la observacién No. 03 sobre
la no aplicacién de la tabla de retencién en
I la DI,
No se tuvo en cuenta I tabla de retencion enfa | 2 fuenta establecida por la DU, para'el
i aho 2017, le aclaro al organisma de control
fuente establecida por la Direccion de ¢
" Impuestos y Aduanas Macionales DIAN para el Que de wonle €N parcy alo S Revis
Retenciones en la fuente a titulo de renta mal practicadas en los Contratos No 149 y 186 la Ley 819 de diciembre 28 de 2016, en su i i 1, Dar correcta aplicacién a la norma o
3 afio 2017, al momento de liquidar las # S en la normatividad vigente en . 3 % In C 100% del
de 2017 : articulo 17 - pardgrafo transitorio, la Tributaria de manera inmediata
respectivas érdenes de pago de acuerdo ala relencion en la fuente de qué trata esta Ley materia tributraria Re
tomatvidag T‘ii:t: :cuul,:iﬂr:i!ci::a\eza de'cade se aplica a partir del 1 de marzo de 2017,
de tal manera que para los meses de enero
y febrero del mismo afio se aplicd la tabla
de retencién anterior.
No se tuvo en cuenta al momento realizar los Revit
En cuanto al Contrato 245 de 2017 se evidencié falta de planeacion e inconsistencias en . % Verfficar las condiciones técnicas . P & 3 o del
‘ : = ik I: 3
4 |la elaboracidn de estudios y documentos previos, asi como de formatos de solicitudes de E"“dr.“ L D“u.mem“ Pisosinclul of necesarias dentro de los estudios previos y evint poskied falas an | 1; Ajustar la mati .de flesgoa dentro de. | 1, Aluste Malrz ﬂe.ﬂes,ws Inmediata Permanente Asesor en Contratacién 100% aje
3 X3 suministro de 2 impresoras ldser para el elaboracién de estudios previos los estudios previos de los estudios previos * 100
bienes y/o servicios Tihoratana planeacion de los procesos det
En el andlisis a los contratos suscritos por la Empresa de Salud E S E del Municipio de 1, Disefar e implementar matriz de % Ma}:gcz;:;zﬁu;r:'lz:tlo <
Soacha, y lo que refiere a las respectivas publicaciones en el Sistema Electronico para la Lograr la publicacion de los seguimiento a publicaciones al SECOP SgéDP implementada * Gerente: Asssor de Li
Contratacién Publica SECOP, se evidencia que la mayoria de estos, no cumplen con la No se realiza dentro del término de ley la ¥ 5 procesos canlractuales dentro de de contratos suscritos porlaE.S.E. 5 g Soact
Z 2 i publicar dentra del término indicado en el e i i 100% Contratacion, Junta Directiva o
5 publicacién en tiempo de los p , cor ¥ pos publicacién de la contratacién en el SECOP, 7 bempos limites Garantizar el | 2, Ajustar el Estatuto de Contratacion de Inmediato Permanente x 80% estat
= : e Manual de Contratacién e i 2, Presentacion y Lider de Calidad Asesor de
contractuales, la cual debe realizarse dentro de los tres (3) dias siguienles a su violando el principio de publicidad principio de publicadad de la la E SE. frente a los tiempds limites de ibiobakinn de nnancask Contractacion que ne
expedicién, como tampoco se cumple con la publ on de todos los acbvidad contractual de laE.SE publicacion ante el SECOP de los a\pmamo contractual de la
adicionales al proceso procescs contractuales. ESE *100%
Rt
Munic
inst
" £ . . . s i + 1. Hoja de registro y control Docur
Las carpetas contentivas de los contratos asignados dentro del plan de trabajo de la Inobservancia de las normas archivisticas por s 5 1. Implementar hoja de registro de archivo,
6 | audioria realizada, presentan ausencia de documentos de ejecucion y por otro lado se parte de los funcionarios y contratista que Implementar normas archivisticas Doy sty ‘“"‘?‘“ﬁ‘:”‘” i y control de expedientes contractuales de aichivo G;E e’(ped‘er:e’ Inmediate Permanete suwwen;.'a Ad.m's"am ¥ 100% year
i6 que no fueron cor Ias tablas de retencion documental deben adelantar esta actividad ngres Arapiees para el archiva de gestion b s oot
Gl como control *100 formi
cont
ade
ge
En el analisis del contrato N° 504 de 2017, cuyo objeto es el senvicio de internet por fibra 1. Hoja da regietro y contiol LaEm
Gptica para cinco (5) sedes de la Empresa de Salud E S E del Municipio de Seacha, se Dar cumplimiento a las 1. Implementar hoja de registro de aichivo| de archivo de expedientes o
P * 4 . te Adr
evidencié que dentro de la etapa precontractual no se encontraron las invitaciones Debilidades en el control, seguimiento y Eontalacer sl ploces da control ae la disposiciones legales para la y conltrol de expedientes contractuales contractuales generada Subgsrants /dstratiay bt
7 2 documentacién y evaluacién de las . i Inmediato Permanente Financiera, Area de 100% delo
correspondientes, ademas, no se contraté con el oferente que presentaba la oferta mas evaluacion al proceso contractual Gotizathng contratacion de proveedores, Evitar | para el archivo de gestion, 2. Verificar las como contrel 100 Contratasén iy




PLAZO DE
CUMPLIMIENTO

Rev
de
eji
elabc
En el andisis de los contratos Numero 117, 227 y 387 de 2017 {Pago senvicios Procesos contractuales Supendsores Gedere, o
recepcién traslado y entrega de documentos) y contratos 273 y 533 de 2017 (Profesional Debilidad el control, . Implementar puntes de contral en el Fortalcer el proceso de supervison Imple.me':;' hoja r_arstar parahla tual celebrados con sujecion a i'.’bger?me .;ﬁmwslr:w: & GELE
8 en medicina para la toma de lectura y ecografias); suscritos por la Empresa de Salud 5! I naces en! conteol. saguimianioy desarrollo y ejecucion de los procesos yio interventeria en los procesos compos.can expednen.e gontaci \ hoja radar / total de Inmediato Permanente nenclena, ubuserfnde 8, 100% PR
E S.E. del Municipio de Soacha, se evidencid que durante toda la ejecucién del contrato evaluacion de la ejecucion del contrato contractuales contractuales dela ES E an :::: l:sme:?xg:: :’pf:j:;;rx;“ 4 procesos contractuales Pm‘?;::';’gm?;‘zsdo
no se encontraban las polizas vigentes. celebrados. del Area dela Salud
Par
imple
de ef
Revi
En el andlisis del contrato N° 330 de 2016 se presentan fallas en la supervisin y no se | | 212 d€ control en fa supervision y debifidades Fortalecer ef procesode |1, Implementar hoja de registro de archivo| ', 11013 de registroy control Subgerente Adninistrativa y de
9 los soportes doct ‘que garanticen la entrega de los produclos aneiaeg el Aehtron e zerpsin antactinl bodos o supension e interventoria enlos | y control de expedientes contractuales daprehiva de expacientas inmediato permanente Financiera, Area de 100% e
to que no se evidencian los mduclul sopartes de la supervision o contractuales generada elat
establecidos pugso 9 P procesos contractaules delaE.S.E para el archivo de gestion. s Contratacion
entregados por parte del contratista como control *100 Conl
Se adjudicé la Convecatoria Publica No. 1 de
, 2017 ala empresa BUHO SEGURIDAD LTDA, -
Enla 1 de las dela Cor PublicaNo. 1de 2017 dela ; i i > i : . A
10 Empresa de Salud £ S.E. del Municipio de Soacha, le dieron cumplimiento a unos H:B:‘:G:!An:_;:;éngg éﬂﬁ;?g:gmiﬁgg:o Dar uljmphm\snlu a los requisitos. exllg\dua Evitar acciones en contia de la 1. Verificar requisitos exigidos contra Rﬁsqufsrlos B;“gld;;s[ Inmediato Permanente Comité Evduador 100%
indicadores de Capacidad Organizacional que estén por debajo de los minimos exigidos ‘en los documentos precontractuales entidad estudios y documentos precontractuales equisitos oferta pre
en cuanto a la CAPACIDAD
ORGANIZACIONAL
1 Implementar un punto de control para
verificacion de requisitos de pago de G e TR Baiitat 'I;:VE
En trabajo de campo se evidencié el al calcular un Ingreso Falt isi6 rtificacion yi d I tos d trol Fortalecer el proceso de aportes al sistema de seguridad social. 2 Al d regs| ¥ ::JO 2 G 3. Auil R
11 | Base de Cotizacion-IBC al Sistema de Seguridad Su::lal menor al exigido (40% valor del | ' 212 J€ revision de certficacion y/o pago de Impismentar punios de sl & | supenisian e interventaria en los | Delegar a un funcionario de planta de fa | P23 €392 pago Inmediato | Permanente e, Al 100% st
pago), en los pagos realizados a los Contratistas parafiscales ¥ deios procesos cantractaules delaE. SE.| E.SE. como apoyo de veiificacion de Un Faneidharo degado Admirisiiig .::alg\:
pago y porcentajes legales al sistema de
seguridad social
Revie
delat
lae
En la revision de los estados financieros presentados por la Empresa de Salud ESE, Posible desconocimiento de las normas de o]
del Municipio de Soacha y segin el marco normativo de la Contaduria General de la regulacién contable expedidas por la " £ . " Tener en fa inf M el sistema de -
12 | Nacidn, no se evidencia la presentacion del estado de cambios en el patrimonio, estado | Contaduria General de la Nacién, aplicable ala Se almno d(enl.ralla:;echa:l esllablec«'!as por Mant_aner sidald mfolrrnacm solicitada por las entidades de control informacion ajustado a los. inmediato Permanente Contabidad 100% #
de fiujos de efectivo del periodo contable, ni de periodos comparativos, junto con las Empresa de Salud E S.E. del Municipio de 5 Contaduria Ganeral o |4 Natkn fnanclera Contabipde la antklsd |, igran ajustes pertinentes al sistema requenmientos =
notas de los mismos Soacha CE
JE
Las notas (de cardcter general y especifico),
presentadas por la Empresa de Salud E.S.E del Revis
Municipio de Soacha no satisfacen las delat
necesidades de informacién de los diferentes Ia|
usuarios por cuanto no son explicativas, claras, vig
ni oportunas. Deben revelarse las Cumplir can los plazes reé
La informacién contenida en las notas especificas no es explicativa sobre los hecms inceridumbres materiales relacionadas con Saireaizaron ajusies ) sistema de establecidos por la Contaduria en el Tener en momento la informacion Mantener el sistema de com
13 relevantes y variaciones de los valores presentados en los Estados Fi X hechos o que 1 la inlujrmacinn it duid iﬁ?ﬂlmacmn Contable solicitada por Ias entidades de control informacion ajustado a los Py C 100% esta
para los diferentes usuarios de la infermacian presuncion de continuidad de Ia entidad haciendo ajustes pertinentes al sistema requerimientos 20
en convergencia
‘auditada. Como es el caso de la Propiedad p2
Pianta y Equipo sobre bienes tangibles e respec
intangibles con valores actualizados, contal
Generacidn de ingresos propios y demds v
informacion a revelar sobre los elementos de los Di
Estados Financieros.
Revis
Los Estados financieros presentados no presentan la firma del revisor fiscal ni el La Falta de la firma del Revisor Fiscal como El revisor flscal Irmo los estados finaniceros|  Cumplt con los do en la Tener en momento la informacion Mantener el sistema de dela
14 | dictamen de los mismos, en virtud del capitulo Ill, articulos 228° y 232° de la Ley 100 de | funcién del mismo genera inceridumbres en la a corte 31 de Diciembre de 2017 entidad de cﬂonlral i por las de control informacion ajustado alos inmediato Permanente Contabiidad 100% E
1993, informacién expresada en los mismos. haciendo ajustes pertinentes al sistema requerimientos. debidi
Lak
Estac
entidac
softwa
v
saLst
saldo del activo presentado en el estado de la situacion financiera es por $4.026.034, o integrat
cual no ponde al de la ir contable daenla que fue 2 : i - Adn
: A Las diferencias evidenciadas en trabajo de i 5 ;
por un valor de $6.478.622, presentandose una diferencia de $2 452 588. De igual Informacion en el sistema de informacién Mantener el sistema de WEI
15 | manera ocurre con los saldos en el Patrimonio, en el Estado de la situacién financiera cuamp"' delos “"“""s af,“ ‘°"$1°°‘:°W° i" Se 9’%“““‘“‘;"" “G'“’"f": ﬁ":f“” enlela| Cumpir ﬁ;" ':Z 'W“E:"dl" 8nla | iustads seicitada #n cuslquisr momento | informacian alustado & los P c 100% Moduh
presenta un saldo por valor El de $3.841.577 y en la contabilidad presenta un saldo por pe ‘mnmﬂdi:";m" DIRINeS utr:d O e tom airaciin.Sienmice Hecen snkiag.de:conyo por los entes de control requerimientos Preve
$7.049.576 generando una incertidumbre por el valor de $3.207 998 (cifras expresadas wly RSN PRSERAUN. almacé
en miles de pesos). =P
M
interad
MUNIt
ESE.
elfind




ZGO

En respuesta a la solicitud de informacién realizada por este ente de control sobre

Los documentos no son auténtices por cuanto
no existe certeza sobre la persona que lo ha
ofirmé. La de

Respecto al hallazgo 16 del informe
preliminar, la observacion se aclara en el
sentido que si bien es cierto no se

T bajas de bienes, el valor

PLAZO DE
CUMPLIMIENTO

Soacha, en seis (6) requerimientos de la muestra, no resolvid las peticiones.

seguimiento a los PQRS

infarmacion

seguimiento

implementado por 100%

adquisiciones y bajas en el periodo 2017, no es clara en cuanto al detalle (Concepto) de un documenlo estd relacionada con el crédito en la cuenta 16 corresponde al A 5 §
16 los bienes adquiridos. En relacién a los bienes dados de baja la entidad presenta contenido del mismo, en este sentido, se acumulado de las depreciaciones cargadas | Cumplir con los requerido en la L?;::;::’J:;;:::z::g:g’:::::ﬁ: m‘,\:;":?;:;:;::::::;s diat P c 100% )
certificacion que no se presentaron bajas de bienes, y en los registros conlables se | considera que un documento cumple con esta |durante el aflo, aclarandole al organismo de entidad de control 1 log: entes.de control ot iy
presentan crédrtos (disminuciones) de la cuenta 16 - Propiedad planta y equipo por valor caracteristica cuando la declaracién que control, que la diferencia registrada en el po g
de $179.215.062 pesos contiene corresponde a la realidad. Los hallazgo fue tomada de la informacion
pueden contable presentada a la auditoria sin los
impresos o en archivos electiénicos. respetivos ajustes de cierre, situacidn que
fue aclarada en los puntos anteriores
Re
No se evidencia dentro de la estructura orgdnica la existencia de la Oficina Asesora de de‘[,
Control Interno y su respectivo titular, . § ol
Durante el proceso audior, se evidencic que en ;?\ii::nj‘e?:‘fqpuge‘ :;‘:J:z:; Estructurar el Sistema de Contral Interno i
Ne publicacién en la pagina web los reportes de Control Interno exigidos por la la estructura organica de la Empresa de Salud Se tiena en cuenta fa observacion para cumpkmiants de fa normatvidad de la Entidad, y reakzer los ajustes Actvidades lepoﬂaﬂﬂl al Gerenciay SubGerencia
17 nofmatividad vigente. E.S.E del Municipio de Soacha no existe Oficina | implementar el Sistema de Centrol Interno para desarrolar la gestiénde todos Kk tratoe dé Sousidb ala sistema de inf X Akt 80% En
No se los informes por del Estado General del Asesora de Control Interno y su respective de acuerdo a la normatividad vigente los componentes del Mapa de normatividad vigente 100 % De
Sistema de CuntruF Interno de canformidad con lo establecido en la Ley de titular, procesos ]
transparencia. Tampoco se evidencia mapas de procesos, ni la totalidad de trar
procedimientos y procesos documentados. No se ewdencwaﬂ seguimientos al proceso de pat
informacién y com ian, al Plan y de atencién al ciudadano y a la P
politica de administracién del riesao elab
La
Al realizar el andlisis de las i . se 1cias en la No se realzala de las s : contar con herramientas que Diligenciar formato de control de atencion con
18 | completa y de fondo a la peticidn, ya que la Empresa de Salud E.S E. del Municipio de delas PQR'S. {2 matriz de Jeghtroy permitan la trazabilidad de la de PQRS en forma mensual para su formato de control Inmediato Permanente Lider SAU 100% 1

MARIA VICTORIA HERRERA ROA
Gerente

Contratista Asgfor

p—
NE EDUARJO RIVERA BERMUDEZ



