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1. NOMBRE DEL MACROPROCESO:

Evaluacion y Control

2. RESPONSABLE DEL MACROPROCESO:

Planeacion y Gestion Interna

3. NOMBRE DEL PROCESO:

Sistema de Control Interno

4. RESPONSABLE DEL PROCESO:

Apoyo Profesional Especializado de Control Interno

5. NOMBRE DEL SUBPROCESO: 6. RESPONSABLE DEL SUBPROCESO:

7. OBJETIVO DEL PROCESO O SUBPROCESO: A través de los cinco roles asignados a la oficina de Control Interno, se valora la eficiencia, eficacia y transparencia de los controles establecidos en los procesos Estrategicos, Misionales y de Apoyo, asesorando a la Alta Direccién en la continuidad del proceso administrativo, la evaluacion de los
planes establecidos, la administracion de riesgos y en la introduccién de los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas y objetivos previstos en la E.S.E. Municipal de Soacha Julio Cesar Pefialoza.

8. ALCANCE DEL PROCESO O SUBPROCESO: Inicia con la identificacion de las necesidades de recursos y formulacion de actividades estratégicas para la elaboracion del Plan de Auditorias de Control Interno con fundamento en las normas vigentes, su gestion y control sistematico a través de la revision por parte del equipo de la oficina de
control interno y finaliza con la implementacion y evaluacién de acciones de mejora del proceso

9. PARTICIPANTES DEL PROCESO O SUBPROCESO: Junta Directiva, Gerente, Jefe de Oficina Asesora de Planeacion y Gestion Interna, Subgerencia de Servicios de Salud, Subgerencia Administrativa y Financiera, Todos los Lideres de Procesos, Colaboradores en general, Usuarios, Entidades Gubernamentales y Entes de Control.

10. ENTRADAS

12. SALIDAS
11. ACTIVIDADES DE TRANSFORMACION
10,1. PROVEEDORES 10,2. NORMATIVIDAD RELACIONADA 10,3. DOCUMENTO 12,1. DOCUMENTO 12,2. CLIENTES
Externos:
Presidencia de la Republica
Ministerio de Hacienda y Credito Publico Ley 87 de 1993 Evaluacién al Sistema de Control Interno.
Congreso de la Republica Ley 042 de 1993. Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano.
Departamento Administrativo de la Ley 716 de 2001. Evaluacion al Sistema de Control Interno Contable.
Funcion Publica Ley 1474 de 2011 Resultados de Auditorias de Control interno vigencias anteriores
Ministerio de Tecnologias y Ley 1712 de 2014 Requerimientos de los entes de control
Comunicaciones Decreto No.943 de 2014. Formatos del Departamento Administrativo de la Funcion Publica
Con(ra\;r‘\a Il;\_un’l\;lpal Fle ISoacha Decreto 612 de 2018 Informes de Auditoria de Contraloria P - Actividades Planear: Todas las
Secret Fad \as qu‘i:pas h Planear las actividades, tiempo de ejecucion y responsables, plasmandolas en el plan de accién dependencias
ecretaria de Salud de Soacha de Control Interno. Entidades
Disefiar el Plan Anual de Auditorias de Control Interno. Cronograma de actividades de la Oficina de Control Interno gubernamentales
Programar socializaciones relacionadas con el rol de fomento de la cultura del autocontrol. Plan de Accion de la Oficina de Control Interno. Entes de control
Crear herramientas que permitan el monitoreo de la Gestion del Riesgo. Plan Anual de Auditorias del Comité de Coordinacion de Control Interno Usuarios
Brindar asesoria a la E.S.E. Municipal de Soacha Julio Cesar Pefialoza en temas relacionados Ciudadania y demas
con el Sistema de Control Interno. partes
Internos: Plataforma Estrategica interesadas
Gerencia Planes de Accién
Subgerencia de Servicios de Salud Resolucion Comi Juador d o int Resultados de Auditorias de Control interno vigencias anteriores
Subgerencia Administrativa y Financiera o omite evalu b contral ntermo Informes de Gestion.
Comité de Evaluacion de Control Interno omite e Gestion y Gestion de la Administracion del Riesgo
Comité Institucional de Gestion y Resultados de Indicadores de gestion
Desempefio Plan de Auditorias
Externos:
Presidencia de la Republica
Ministerio de Hacienda y Credito Publico Ley 87 de 1993 Evaluacion al Sistema de Control Interno.
Congreso de la Republica y " -
" Ley 042 de 1993. Seguimiento al Plan de Anticorrupcién. H - Actividades Hacer:
Departamento Administrativo de la Juimier - At "
Funcion Publica Ley 716 de 2001. Evaluacién al Sistema de Control Interno Contable. Ejecucion del Plan de Accion del Proceso
Ministerio de Tecnologias Ley 1474 de 2011 Cronograma de actividades de la Oficina de Control Interno 1. Rol de Liderazgo Estratégico Inf de audi . I
giasy Ley 1712 de 2014 Plan de Accion de la Oficina de Control Interno. Brindar soporte estratégico para la toma dedecisiones al nivel directivo de la E.S.E., agregando nformes de auditorias integrales.
Comunicaciones D Requerimientos de los entes de control N : N . A - Informe Evaluacion al sistema de control interno
Contraloria Municipal de Soacha ecreto No.943 de 2014. Requer B valor de mediante la de informes, manejo de informacion Informe seguimiento al Plan Anficorrupcion.
. N Decreto 612 de 2018 Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion y alertas oportunas ante cambios actuales o potenciales que puedanretardar el . ” N
Alcaldia Municipal cumplimiento de los objetivos de la entidad Informe evaluacion del Sistema de Control Interno
Secretaria de Salud de Soacha P )e ad. Respuestas de requerimientos de entes de control externos Todas las
y 2. Rol de Enfoque hacia la Prevencion " . . y :
Usuarios y comunidad en general X ) . i Informe de seguimiento de la gestién de la Administracion del Riesgo. dependencias
Aportar un valor agregado a la organizacién mediante la asesoria permanente, la formulacién de e . "
y " 3 " : Informe de gestion de la Oficina de Control Interno. Entidades
con alcance y la gjecucion de acciones de fomento de la cultura del Jela
. . Informe de Evaluacion al Sistema de Control Interno. gubernamentales
control, que le sirvan a la entidad para la toma de decisiones oportunas frente al quehacer IS
. . Informe seguimiento al ITA Entes de control
) institucionaly la mejora continua Informe de seguimiento del cumplimiento Ley 1712 de 2014 Usuarios
_ Informes de Gestién. 3. Rol de Relacién de Entes Externos de Control. O ertitoado do Romorto FURAGS Ciudadaniy demés
Gestion de la Administracion del Riesgo Servir como puente entre los entes extemos de control y Ia E.S.E. con el fin de facilitar el flujo de Inf imiento de derechos d P icenciamiento Soft Y
Actividades de Fomento de la Cultura del Autocontrol informacion con dichos organismos. Informe seguimiento de derechos de autor (Licenciamiento Software) partes
Internos: Resultados de Indicadores de gestion . Rl Evaleion de Ia geetian ael riesgos Informe semestral de seguimiento de PORSD interesadas
Gerencia o » Plan de Auditorias R o dhsetior hertamont o realizar ol monitoreo de la Gestion de R B Reporte a entidades Gubernamentales
Subgerencia ds Sorvicios de Salud Actos Admmls“a:r'\v;:;iemﬁz‘r::amm de Planes Planes de desarmallo mettucional ace:wesr::)y 0 disefiar herramientas que permitan realizar el monitoreo de la Gestion de Riesgos de Formula:io'Unico g‘e Retponeddeéva‘"clels |de la Gestion
iva y Fi c de actividades de la Oficina de Control Int " .- nformes Ejecutivos de Control Interno
S TSSO | s onte vty e cont o g e s delo Ot e Conr e 3 Rolde Eusaciony Soguimeric .
i6 ituci A g riorizar los procesos y subprocesos institucionales para evaluar el funcionamiento del sistema
Comité Insfitucional de Gestiony | Resolucion Comite Institucional de Gestion y Desempefio Informe Ejecutivo de Control Interno o conttol ooes0S Y SUEP P
Desempefio Actas de Comités
Informes de Auditoria.
Requerimientos de Gerencia
alos Planes de Mejt i Individual, por Procesos e Institucional




Externos:
Presidencia de la Republica
Ministerio de Hacienda y Credito Publico
Congreso de la Republica
Departamento Administrativo de la
Funcion Publica
Ministerio de Tecnologias y
Comunicaciones
Contraloria Municipal de Soacha
Alcaldia Municipal
Secretaria de Salud de Soacha
Usuarios y comunidad en general

Ley 87 de 1993
Ley 042 de 1993.
Ley 716 de 2001.
Ley 1474 de 2011
Ley 1712 de 2014

Decreto No.943 de 2014.

Decreto 612 de 2018

Evaluacién al Sistema de Control Intemo.
Seguimiento al Plan de Anticorrupcién.

Evaluacién al Sistema de Control Interno Contable.
Resultados de Auditorias de Control interno vigencias anteriores
Requerimientos de los entes de control
Formatos del Departamento Administrativo de la Funcion Publica
Requerimientos de los entes de control
Resultado de la medicién de desempefio institucional

Internos:
Gerencia
Subgerencia de Servicios de Salud
Subgerencia Administrativa y Financiera
Comité de Evaluacion de Control Interno
Comité Institucional de Gestion y
o o

Planes de desarrollo institucional
Cronograma de actividades de la Oficina de Control
Interno
Plan de Accién de la Oficina de Control Interno.
Informe Ejecutivo de Control Interno
Actas de Comités
Informes de Auditoria.

alos Planes de Mej; Individual, por
Procesos e Institucional

Informes de Gestion.
Gestion de la Administracion del Riesgo
Actividades de Fomento de la Cultura del Autocontrol
Resultados de Indicadores de gestion

Resultado de seguimiento a los controles establecidos en el plan de mitigacién del riesgo

Plan de Auditorias

Externos:
Presidencia de la Republica
Ministerio de Hacienda y Credito Publico
Congreso de la Republica
Departamento Administrativo de la
Funcion Publica
Ministerio de Tecnologias y
Comunicaciones
Contraloria Municipal de Soacha
Alcaldia Municipal
Secretaria de Salud de Soacha
Usuarios y comunidad en general

Evaluacién al Sistema de Control Interno.
Seguimiento al Plan de Anticorrupcion.
Evaluacién al Sistema de Control Intermno Contable.
Ley 87 de 1993
Ley 042 de 1993.

Ley 716 de 2001.
Ley 1474 de 2011
Ley 1712 de 2014
Decreto No.943 de 2014.
Decreto 612 de 2018

Resultados de Auditorias de Control interno vigencias anteriores
Requerimientos de los entes de control
Formatos del Departamento Administrativo de la Funcion Publica
Requerimientos de los entes de control
Resultado de la medicion de desempefio institucional

V - Actividades Verificacién:

Verificar cumplimiento el plan de accién del proceso de acuerdo con la programacion.

Verificar imiento del de activi de la oficina de control interno de acuerdo
con la programacién.

Verificar que los informes de auditoria sean conocidos por la direccién, el comité de Coordinacion
de Control Interno y los procesos evaluados.

Asegurar que las actividades relacionadas con la gestién, evaluacion, administracién, monitoreo y
revision establecidas para la administracién del riesgo se estn aplicando y los recursos
asignados se utilizan de manera eficiente.

Identificar las mejores précticas de autocontrol.

Verificar las Actividades relacionadas con el fomento de la cultura del Autocontrol incluidas para la
vigencia.

Verificar oportunidad en la entrega de la informacion.

Respuestas de requerimientos de entes de control externos

Internos:
Gerencia
Subgerencia de Servicios de Salud
Subgerencia Administrativa y Financiera
Comité de Evaluacion de Control Interno
Comité Institucional de Gestion y
o o

Planes de desarrollo institucional
Cronograma de actividades de la Oficina de Control
Interno
Plan de Accién de la Oficina de Control Interno.
Informe Ejecutivo de Control Interno
Actas de Comités
Informes de Auditoria.

alos Planes de Mej; Individual, por
Procesos e Institucional

Informes de Gestion.

Resultados de auditorias internas,

Resultados de auditorias externas
Gestion de la Administracion del Riesgo

Actividades de Fomento de la Cultura del Autocontrol
Resultados de Indicadores de gestion
Plan de Auditorias
Planes de mejoramiento

A- Actividades Actuar:

Definir acciones de mejora y mecanismos de evaluacion para asegurar cumplimiento.

Mejorar continuamente el proceso mediante la aplicacion de acciones correctivas, preventivas y
de mejora.

Establecer planes de mejora para los hallazgos de auditorias externas junto con los lideres de
procesos responsables.

Informe de seguimiento de la gestién de la Administracion del Riesgo. Todas las
Informe de gestion de la Oficina de Control Interno. dependencias
Informe seguimiento al ITA Entidades
Informe de seguimiento del cumplimiento Ley 1712 de 2014 gubernamentales
Reporte FURAG Entes de control
Informe seguimiento de derechos de autor (Licenciamiento Software) Usuarios
Informe semestral de seguimiento de PQRSD Ciudadania y demas
Reporte a entidades Gubernamentales partes
Informe Ejecutivo de Control Interno interesadas
Matriz de Seguimiento Auditorias internas
Todas las
dependencias
Respuestas de requerimientos de entes de control externos Entidades
Informes de norma de acuerdo a su periodicidad de entrega gubernamentales
" Entes de control
Proyeccion de |nformac\on soporte‘ para los d\feren_(es situaciones que Usuarios
requieran defensa judicial de la entidad Ciudadania y demas
partes
interesadas




13. RECURSOS 14. MEDICION Y/O SEGUIMIENTO

Junta Directiva, Gerencia, Asesor de Planeacién, Equipo de Planeacion, Calidad, Si: Profesionales ini ivos y 14.3 FORMULA OPERACIONAL DEL 14.4 FRECUENCIA DE | 14.5 UNIDAD DE |14.6 METAS DEL
HUMANOS asistenciales idoneos para cada uno de los subprocesos 141 TIPO INDIGADOR 142 NOMBRE DEL INDICADOR INDICADOR LA MEDICION MEDIDA INDICADOR
Equipos de Computo, Impresoras y scanner Evaluacion y seguimiento al
TECNOLOGICOS Sistemas de Informacién y conectividad, aplicativos relacionados (software) TACTICO Sistema de. Qomrol Interno de \.a No. De informes rendidos / No. De Informes Anual Porcentaje 95%
" P E.S.E Municipal de Soacha Julio Anuales
Equipos de comunicacion -
Cesar Penaloza
Infraestructura (archivos, equipamiento de oficina), e No. De auditorias realizadas / No. De

Seguimiento a Planes de

FIsicos insumos de papeleria (toner, papel, formas continuas, cintas, carpetas etc.). OPERATIVO > N
mejoramiento por proceso

Servicios Publicos

Auditorias programadas segun Comité de Anual Porcentaje 95%
Evaluacion de Control Interno.

Disponibilidades presupuestales asociadas a ejecucion del SOGC, Costos de mano de obra, materiales e insumos y gastos
FINANCIEROS Ny Ny
generales para el funcionamiento del proceso.

8 RRELACIO
16. IMPACTOS AMBIENTALES DE PRO o
15,1. DESCRIPCION DEL RIESGO Sobrepresion del relleno sanitario Contaminacién auditiva PROCESOS
ESTRATEGICOS:
Planeacion
Mercadeo
Ejecucion y administracion de procesos Fraude externo Generacion de conciencia ambiental SIAU
16, 1. DESCRIPCION
DEL IMPACTO
AMBIENTAL .
Clasificacion del Riesgo Fallas tecnolégicas Daiios a activos fijos/ eventos externos PROCESOS MISIONALES:
Consulta Externa
Promocion y Mantenimiento
Apoyo Diagnostico
Apoyo Terapeutico
Relaciones laborales Usuarios, productos y practicas TAB
Identificacion de Impacto Economico o presupuestal Reputacional 17. RIESGOS LABORALES PRocifg:icl:POYO:
Talento Humano
Recursos Fisicos
Recursos Financieros
Procesos Talento Humano Apoyo Profesional de Control Interno Jefe Oficina Asgsora de Planeacion Comunicaciones y TIC
y Gestion Interna
17,1
IDENTIFICACION DE
Factor de Riesgo Tecnologia Infraestructura PELIGROS Y
RIESGOS PROCESOS DE
LABORALES EVALUCION:
SIG
SCI
Evento Externo
VERSION ANTERIOR FECHA DE ACTUALIZACION DESCRIPCION DEL CAMBIO ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
. . NELSON EDUARDO RIVERA BERMUDEZ JULIA ANDREA DE AVILA HEREDIA MARIA VICTORIA HERRERA ROA
Primera 08/07/2021 Creacién documento . o o i o
Profesional Especializado Jefe de Oficina Aserora de Planeacion y Gestion Interna Gerente
Actualizacion matriz de riesgos ocupacionales de cargos/actividades 2022. & imagen NELSON EDUARDO RIVERA BERMUDEZ JULIA ANDREA DE AVILA HEREDIA MARIA VICTORIA HERRERA ROA
Segunda 11/02/2022 de perfiles de riesgos laborales en el instructivo. P . e . - .
P, . S . " rofesional Especializado Jefe de Oficina Aserora de Planeacion y Gestion Interna Gerente
Descripcion Recursos y Medicion y Seguimiento en el instructivo.
Aiuste en la imagen de factores de riesqos en el i i
Tercera
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
CLAUDIA MILET MONTOYA BARRERA YENI ESCOBAR PENALOZA - JULIA ANDREA DE AVILA HEREDIA MARIA VICTORIA HERRERA ROA

PROFESIONAL ESPECIALIZADO LIDER DE CALIDAD - JEFE DE OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y GESTION INTERNA GERENTE




