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SUBCOMPONENTE/PROCES
COMPONENTE o / ACTIVIDADES META O PRODUCTO INDICADORES RESPONSABLE FECHA PROGRAMADA
Actualizar la Politica de Ri incl do ri d . . . . . . |A] MIPG
c~ua Iza.r. a. olitica e !esgos {neluyendo riesgos € | pjitica riesgos actualizada Una Politica riesgos actualiza| poyo Marzo de 2020
dafio antijurico y continuidad Asesor de Control Interno
Subcomponente /proceso 1
Poll’ti.ca de Administracic:)n de N° de funcionarios y
Riesgos de Corrupcion Socializar a todos los funcionarios y contratistas de la |100% de los funcionarios y contratistas |contratistas capacitados/N°de |Apoyo MIPG Marzo de 2020

E.S.E, la politica de Administracion de riesgos.

de la entidad capacitados.

funcionarios y contratistas de
la E.S.E*100

Asesor de Control Interno

Actualizacién del Plan

Subcomponente/proceso 2
Construccion del Mapa de

Actualizar para el 2020 la matriz de riesgos
anticorrupcion, incluyendo aquellos riesgos de delitos
informaticos que ponen en riesgo la gestion de la
entidad.

Matriz de riesgo institucional.

NuUmero de mesas de trabajo
por proceso realizadas /
Numero de mesas de trabajo
programadas*100

Apoyo MIPG
Asesor de Control Interno

Mayo de 2020

Riesgos de Corrupcién y

Socializar los ajustes realizados a la matriz de riesgos a
los funcionarios y contratistas de la entidad

Matriz de riesgo institucional.

Ndmero de servidores
capacitados matriz de riesgo
institucional / Numero de
servidores publicos de la
E.S.E.*100

Apoyo MIPG
Asesor de Control Interno

Junio de 2020

Componente 1: Gestion del
Riesgo de Corrupcién -Mapa de
Riesgos de Corrupcion

Consulta y divulgacion

Subcomponente /proceso 3

Divulgar en el drive institucional y pagina web de la
ESE, el Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano
vigencia 2020.

Publicacion pagina web de acuerdo a

plazos normativos

Riesgos de corrupcion
publicado

Lider Gestion de la Informacién

Enero de 2020

Socializar a todo el personal de la E.S.E. la matriz de

Socializacién de la matriz del riesgo a los

Numero de servidores publicos
capacitados/ Numero de

Apoyo MIPG

Monitoreo y Revision

mejoramiento cuando se detecten desviaciones

actualizado

Asesor de Control Interno

de Riesgos Institucional que incluya con los ajustes - Marzo de 2020
) 8 ) q_ ¥ R ,] colaboradores de la Entidad servidores publicos de la Asesor de Control Interno
realizados a la matriz de riesgos de corrupcién
E.S.E.*100
Subcomponente/proceso 4 |Acompaiiar la elaboracion de planes de UN Plan de mejoramiento Apoyo MIPG
P /p P P Plan de mejoramiento actualizado | POy Diciembre de 2020

Seguimiento

Subcomponente/proceso 4

Realizar seguimiento a la efectividad de los controles
para mitigar los riesgos de corrupcion.

Evaluacién de los puntos de control

Seguimientos de matriz de
riesgos realizados /
seguimiento de matriz riesgos
programadas * 100

Control Interno

septiembre de 2019 y enero
de 2020

Presentar reportes de seguimiento al comité de
gestion y desempefio institucional

Informes/presentaciones

Informe de seguimiento
presentado

Apoyo MIPG
Asesor de Control Interno

Octubre de 2020




Realizar seguimiento a los tramites insritos ante el
SUIT y realizados por la ciudadania

informe de seguimiento mensual

tramites inscritos ante el SUIT /
Tramites elaborados *100

Lider Gestion de la Informacion

Enero - Diciembre 2020

K 2: Racionalizacié AT, .
) Racionalizacién de Tramites — - —
de Tramites Verificacion de los informes de seguimiento frente a . .
. . ) ) Seguimiento al 100% de los Junio de 2020
los tramités inscritos ante el SUIT y realizados por la informe semestral oo Control Interno .
i i tramites inscitos Diciembre 2020
ciudadania
Dar continuidad con la elaboracién y publicacién No de informes reportados/ L
. . . . . ., |De acuerdo a Normatividad
oportuna en la pagina web de la ESE, los resultados Elaboracion de Informes No de informes a reportar * Lider Gestion de la Informacion Actual
Subcomponente 1 de gestion de la Entidad, de la vigencia anterior 100
Informacién de calidad y en
lenguaje comprensible . N
Actualizar la caracterizacion de los grupos de valor de . . - . -
. L . Carcterizacion grupos de interes Documenot de caracterizacion |Lider SIAU Enero - Diciembre 2020
Funcién Publica con nuevas variables
Conformar y capacitar un equipo de trabajo que Apovo MIPG de acuerdo con la fecha
articule los ejercicios de rendicion de cuentas al Equipo conformado Equipo conformado POy, ) programada para la rendicion
Subcomponente 2 . . R Subsgerencias
-, } interior de la entidad. de cuentas
Dialogo de doble via con la
ciudadaniay sus Adelantar espacios de participacion mediante grupos numero de espacios realizados de acuerdo con la fecha
organizaciones focales o medicidn de expectativas de los grupos de Reuniones con grupos de interes / numero de espacios Lider SIAU programada para la rendicion
interes programados * 100 de cuentas
K 3: Rendicion de
cuentas dad | deinf
Dar continuidad con el envio de informacién
Apoyo MIPG

Subcomponente 3
Responsabilidad

relacionada con la Rendicién de Cuentas a la
Supersalud en cumplimiento del Marco Normativo.

Soporte de envio de Informacion

Cumplimiento de Norma

Lider gestion de la informacion

De acuerdo a normatividad

Publicar en la pagina web de la entidad como medio
de socializacién el informe de rendicién de cuentas de
la vigencia

informe o presentancion de la rendicion

de cuentas

Informe publicado

Lider gestion de la informacién

de acuerdo con la fecha
programada para la rendicién
de cuentas

Evaluar y verificar, por parte de la oficina de control

interno, el cumplimiento de la estrategia de rendicién
de cuentas incluyendo la eficacia y pertinencia de los
mecanismos de participacion ciudadana establecidos

Informe realizado

Informe realizado

Asesor Control Interno

de acuerdo con la fecha
programada para la rendicién
de cuentas

Componente 4: Servicio al
Ciudadano

Subcomponente 1
Estructura administrativa y
Direccionamiento estratégico

Culminar con la actualizacion de procedimientos de
cada uno de los procesos administrativos y
asistenciales de la E.S.E.

Actualizacion de procesos y
procedimientos

Numero de procesos
actualizados / No. procesos
institucionales * 100

Apoyo MIPG
Lideres de proceso
Lidere tranversales

Enero a diciembre de 2020

Subcomponente 2
Fortalecimiento de los
canales de atencion

Motivar y promover a la comunidad para la utilizacion
de los diferentes medios estalecidos por la entidad
para la recepcién de PQRSD

canales de comunicacién establecidos

por la entidad

utilizacion del 100 % de los
canales de comunicacién
establecidos por la entidad

Lider gestion de la informacién
Lider SIAU

Enero a diciembre de 2020

Subcomponente 1
Lineamientos de
Transparencia Activa

Publicar informacién minima obligatoria establecida
por la ley en la pagina web,

Verificacion de publicaciones pagina

web

Numero de auditorias
realizadas / Nimero de
auditorias programadas * 100

Control Interno

Enero a diciembre de 2019

Publicar en la pagina web de la entidad las estrategias
y actividades del plan anticorrupcién de la vigencia
2020, para que la ciudadania lo conozca y presente
observaciones frente al mismo

publicacién del proyecto plan
anticorrupcion

plan aticorrupcion publicado

Ingeniero de Sistemas

Enero de 2020




Componente 5:
TransparenciayAccesoalalnforma
cion

Subcomponente 2
Lineamientos de
Transparencia Pasiva

Generar respuestas portunas a las PQRSD
interpuestas por los usuarios

Respuestas Oportunas a requerimientos

Numero de Respuestas
Generadas / Numero de
requerimientos interpuestos
*100

Lider SIAU

Enero a diciembre de 2020

Subcomponente 3:
elaboracion de los
Instrumentos de Gestién de
la Informacion

Actualizacion del el indice de informacién Clasificada y
Reservada de la E.S.E.

acto administrativo

100% de la actualizacion del
indice de informacion

Lider gestion de la informacion

Marzo de 2020

Actualizar la politica de seguridad de la informacion
teniendo en cuenta los delitos informaticos a que
puede estar espuesta la E.S.E.

Politica de seguridad de la informacion
actualizada

politica actualizada

Ingeniero de Sistemas

Febrero de 2020

Subcomponente 4
Criterio diferencial de
accesibilidad

Disponer de medios electronicos para permitir la
accesibilidad a personas en condicién de discapacidad
auditiva

Eliminacién de barreras que no
permitan la accesibilidad

Cumplimiento de Norma

Subgerencia administrativa
Lider SIAU

Enero a diciembre de 2020

Subcomponente 5
Monitoreo del Acceso a la
Informacién Publica

Auditoria al proceso de Gestion de sistemas de
informacién y Comunicacién

informe de auditoria

Namero de auditorias
realizadas / Nimero de
auditorias programadas * 100

Control Interno

Junio de 2020




